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UNTERNEHMEN

FIRMENNAME: ENERGIE & BAUOKOLOGIE, RAUMLUFTHYGIENE
TECHNISCHES BURO FUR PHYSIK UND BAUOKOLOGIE E.U.

BRANCHE: Ingenieurbiros

RECHTSFORM: Technische Blros — Ingenieurbiros (Beratende Ingenieure) flr Technische
Physik

ADRESSE: Brunnenfelderstrasse 23, A-6700 Bludenz
EIGENTUMER: Dipl. Ing. Siegfried Lerchbaumer zu 100 % (EPU)
GRUNDUNGSJAHR: 2007

UNTERNEHMENSTATIGKEITEN  (UMSATZ): Beratung in  Bautkologie (82%),
Raumlufthygiene (16%) und Energie (Energieausweise und —Beratungen, 3%)

ANZAHL MITARBEITERINNEN: O
ANZAHL BETRIEBSSTANDORTE: 1
JAHRESUMSATZ: rund 70 T€
EXPORTANTEIL: 0%

TATIGKEITSBEREICH

Information und Consulting im Wohn- und Nichtwohnbau mit Schwerpunkt Energie,
Baudkologie und Raumlufthygiene/Schadstoffuntersuchungen. Eine Beschreibung der
Dienstleistungsgebiete stehen auf der Homepage http://www.bau-oekologie.at bereit.

DAS UNTERNEHMEN UND GEMEINWOHL

DIENSTLEISTUNGEN DES UNTERNEHMENS

Es gibt nach wie vor Bauprodukte, die nicht durch ,auferlegte Mindeststandards” vom Gesetz
verboten sind, obwohl sie als schadlich gelten. Das Unternehmen ,Energie & Baudkologie,
Raumlufthygiene” sieht seine Aufgabe in einer ganzheitlichen baudkologischen Beratung. Mit
.ganzheitlich* ist die Betrachtung der Aspekte von ,Gesundheit & Umwelt® in
Zusammenarbeit mit dem Kundenin gemeint. Ziel ist Schadstoffe zu vermeiden und den
Ressourcenverbrauch zu optimieren (Energieverbrauch-Baustoffeinsatz) bei gleichzeitiger
Steigerung der Wohnqualitat.

Ausdruck findet das z.B. in Niedrigst-, Null- und Plusenergiegebduden, welche mit
Okologischen und schadstofffreien/-armen Baustoffen und Bauteilen moglichst auf Basis
erneuerbarer Energie erbaut bzw. saniert/modernisiert werden.

Das 6kologische Bauen kann mit neuen technischen Mitteln und neuen Erkenntnissen ein
gesundes und kostensparendes Bauen und Wohnen ermdéglichen, und das nicht auf Kosten
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der Natur und Gesundheit, sondern dadurch, dass Luft, Wasser und Boden geschont und
Baustoffe weitestgehend schadstofffrei eingesetzt werden. Dabei ist der Planungsphase
besondere Aufmerksamkeit zu schenken. Die Planungsphase zeichnet sich durch den
grofiten Entscheidungsspielraum mit den geringsten Kostenfolgen aus.

Zur Erhaltung unserer Lebensgrundlage (regional wie global) sind wir auch gefordert einen
aktiven Beitrag zu leisten.

Dieses noch relativ neue und umfassende Geschaftsfeld ist nur durch eine Zusammenarbeit
mit Partnern moglich. So ist eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Firmen
SPEKTRUM - Zentrum fir Umwelttechnik & -management GmbH und Umweltverband
Vorarlberg aus Dornbirn sowie IBO Innenraumanalytik OG aus Wien entstanden.

Seit der Grindung 2007 wurden rund 40 Bauprojekte mitbetreut, Gberwiegend kommunale
Bauprojekte wie Kindergéarten und Schulen, Verwaltungs- und Veranstaltungsgebaude,
Turnhallen oder auch Feuerwehrhduser. Projektreferenzen zum  Servicepaket
"Nachhaltig:Bauen in der Gemeinde" sind unter www.umweltverband.at - Nachhaltig:Bauen -
Servicepaket zu finden. Daneben haben auch schon ein paar Private und Gewerbetreibende
unser Dienstleistungsangebot fir ihre Bauprojekte in Anspruch genommen.

Der Bereich Raumlufthygiene/Schadstoffuntersuchungen wird vor allem vor Sanierungen
(Schadstoff-/Altlastenerkundung) und nach Baufertigstellungen (Abnahmemessungen) sowie
bei Raumluftproblemen in Gebauden in Anspruch genommen.

Mit diesem Beratungsservice werden im Sinne der Gemeinwohldkonomie ethisch/6kologisch
gestaltete Dienstleistungen im Baubereich angeboten.

SONSTIGE LEISTUNGEN DES UNTERNEHMENS

Handlungsbedarf besteht nicht nur im Bauwesen sondern auch in allen anderen Bereichen,
wie auch schon des langeren die bestehenden und meist noch ungeldsten Ressourcen-,
Wirtschafts-/Finanz-, Sozial-, Mobilitats-, Landwirtschafts-, Wachstum- etc. Krisen zeigen.
Hier sind neue Denkansetze und vor allem auch ein konsequentes Umhandeln erforderlich.
Diese Verantwortung wird im Unternehmen wie auch privat nach vorhandenen Méglichkeiten
wahrgenommen. Diese Art des Haushaltens ist im Unternehmen erkennbar durch:

- Wohnen/Buroraum: Bilro ist in einem sanierten Niedrigenergiegebaude mit
Wohnraumliftung, welches mit Biomasse beheizt wird und eine thermische
Solaranlage fur Warmwasser und Heizungsunterstiitzung sowie eine PV-Anlage
besitzt. Die Stromversorgung erfolgt durch VKW-Okostrom.

- Ernahrung: Bio-Fair-vegetarisch mit Bevorzugung regionaler Produkte.

- Mobilitat: tberwiegende Nutzung von FuRen durch Gehen, Nutzung des Fahrrades/E-
Bikes und Offis, gegebenenfalls Planung gemeinsamer Fahrten, fiir Notfalle steht ein
Carsharing zur Verfugung;

- Konsum/Burobedarf: energieeffiziente Ausrlstungen (schaltbare Steckdosen fir
Abschaltung Standby-Verbraucher, Kihlschrank A++, Laptop mit
Energieeffizienzmodus anstatt PC-Tower, LED- und Energiesparleuchten),
langlebigere und reparaturfreundliche Produkte mit Garantieverlangerungen werden
bevorzugt (z.B. bei Laptops schon mdglich, Drucker konnte repariert werden),
Burobedarf aus ,Oko Logisch - OKOlogisch besserer Bilrobedarf* der Fa. Messerle,
auf Postwurfsendungen wird verzichtet, auch bei der Bekleidung kommt ,Oko-Fair*
zum Einsatz;
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Der Dokumentarfilm ,Let's make MONEY" hat sehr schon gezeigt, wie eine Spende gemacht
werden sollte. Auch der Bischof Erwin Krautler hat schon darauf hingewiesen. Die beste
Spende ist, welche ,gegessen” werden kann. Damit ist gemeint, dass man durch sein
Konsumverhalten sinnvolle Produkte kaufen sollte und damit auch diese ,Bio-Fair-Nahe*“
Produktion zu unterstiitzen und nicht mit dem Ublichen Konsum weiter ,Probleme" schafft
und fur daraus resultierende Schéaden dann etwas spendet, die man gewissermalfien selbst
mit verursacht hat. Eine Spende in den Mehrwert fir ,Bio-Fair-Nahe* Produkte stellt fur alle
einen Gewinn dar: Gesundheit, Umwelt, Gesellschaft.

Details und weiterfihrende Informationen zum Unternehmen kénnen den folgenden Seiten
bzw. der folgenden Gemeinwohlbilanz entnommen werden. Informationen zur Gemeinwohl-
Okonomie und eine detaillierte Beschreibung der Kriterien finden Sie unter
www.gemeinwohl-oekonomie.org.

AUSBLICK

KURZFRISTIGE ZIELE

Sich 6ffnende Potentiale zum ,Okologischen Bauen® wahrnehmen und mit dieser Hilfe immer
mehr in die Breite bringen.

LANGFRISTIGE ZIELE

Ubergeordnetes gemeinsames Ziel im Sinne ,Konsistenz-Effizienz-Suffizienz-Resilienz* im
Auge behalten und Dienstleistungsangebot so am Puls der Zeit weiterentwickeln. In Bezug
auf einen globalen Handel sollte eine Integration von sozialen Kriterien beim Bauen erfolgen,
sodass z.B. auch FSC- oder PEFC-zertifiziertes Holz auch unter fairen Bedingungen
angebaut, geerntet und verarbeitet wird.

Um diese Ziele im Auge zu behalten, ist die jahrliche Gemeinwohlbilanz ein passendes
Instrument.

BESCHREIBUNG DES PROZESSES DER ERSTELLUNG
DER GEMEINWOHL-BILANZ

Wer war bei der Erstellung der GWO-Bilanz/dem GWO-Bericht von Unternehmen involviert?
Welche Stakeholder waren involviert?

DI Siegfried Lerchbaumer, Inhaber des Unternehmens ,Energie & Baudkologie,
Raumlufthygiene — Technisches Biuiro fur Physik und Baudkologie e.U."

Uber welchen Zeitraum wurde beides erstellt?
Geschéftsjahr 2011
Wieviele Frau/Mann-Arbeitsstunden wurden dafur verwendet?

Seminar zur Erstellung der GWB: 4x7h=28h

Erarbeiten der GWB: ca. 6x8h+2h Formularanpassungen=50h

Peer-Evaluierung im Juli 2012: ca. 3x3h+3h=12h (Peer-Gruppe: Elisabeth Gruber, Elke
Capelli, Wolfgang Angeloff)

Erstes externes Audit und Berichtfertigstellung: ca. 16h



Wie wurde die Bilanz/der Bericht intern kommuniziert?

Nicht mdglich, da keine Mitarbeiter, und Inhaber (=einziger Mitarbeiter) hat GWB selber
erstellt. Jedoch im unmittelbaren Unternehmensumfeld (Partner) wird dieser kommuniziert
und auf der Homepage als Download abgebildet.

AUDIT

Wer hat wann das Audit durchgefuhrt, entweder als Peer-Audit oder als externes Audit von
den auditorinnen@gemeinwohl-oekonomie.org

Erstes externes Audit: Manfred Kofranek (sh. Gemeinwohimatrix 4.0: Testat, Bilanz 2012-
Ausstellungsjahr, Bilanzjahr 2011)

Datum: 20. Dezembre 2012




GEMEINWOHL-MATRIX 4.0: TESTAT

TESTAT : AUDIT

GEMEINWOHL
BILANZ 2012 fir

|Energie & Bauokologie, www bau-oekologie. at

. Auditor: Manfred Kofranek

GEMEINWOHLT/\
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NEGATIVKRITERIEN

»Hiermit bestatigen wir, dass wir keines der Negativkriterien erfullen.”

Kann ich Kann ich nicht
bestatigen bestéatigen

Keine Verletzung der ILO-Arbeitsrechtenormen/ vt
Menschenrecht
Keine Menschenunwirdige Produkte
Keine Beschaffung bzw. Kooperation mit Unternehmen, v
welche die Menschenwirde verletzen
Keine feindliche Ubernahme v
Keine Sperrpatente 4
Keine Dumpingpreise 4
Keine massive Umweltbelastungen fiir Okosysteme v
Keine groben VerstdRe gegen Umweltauflagen (z.B. v
Grenzwerte)
Keine geplante Obsoleszenz v
Keine Ungleichbehandlung von Frauen und Mannern v
Kein Arbeitsplatzabbau oder Standortverlagerung trotz 4
Gewinn
Keine Unternehmen in Steueroasen v
Keine Eigenkapitalverzinsung tber 10% 4
Offenlegung aller Beteiligungen und Tochterunternehmen v
Keine Verhinderung eines Betriebsrates v

v

Offenlegung aller Finanzflisse an Lobbyisten und Lobby-
Organisationen/ Eintragung ins Lobbyregister der EU

Im Bereich ,Ethisches Beschaffungsmanagement* kann das Negativkriterium nicht
vollstdndig ausgeschlossen werden, da nicht nachvollziehbar ist, wie und wo z.B.
unterschiedliche E-Komponenten von E-Gerdten oder auch nur Ressourcen (Fossile
Rohstoffe, Metalle, Halbleiterelemente etc.) produziert werden. Unter Berlicksichtigung der
Betrachtungstiefe, welche auf Basis heutiger Produkt-Kennzeichnungen fir Konsumenten
maoglich ist, wird das Kriterium eingehalten. Es handelt sich dabei um ein generelles und
derzeit noch unlésbares Problem. Nachdem es sich aber um keinen Kerngeschaftsbereich

handelt, erfolgen keine Punkteabzlige.




GENAUE BESCHREIBUNG DER EINZELNEN KRITERIEN

BezugsgroRe: Im Gegensatz zu den Negativkriterien gelten als Vergleichsgré3e bei den
Positivkriterien nicht das/die best verfigbare P/D sondern das/die ,vorbildliche P/D", wie
diese im Sinne der Gemeinwohldkonomie sein sollten (Idealzustand), auch wenn dieser
Zustand derzeit noch nicht unbedingt erreichbar ist. Die Gemeinwohlpunkte werden flr
messbare Gemeinwohlindikatoren vergeben, wobei Unternehmen freiwillig entscheiden,
welche der Kriterien sie in welchem Mafld verwirklichen. Das bedeutet, dass die Punkte nur
fur freiwillige Leistungen vergeben werden, die prinzipiell Gber den gesetzlichen
Mindeststandards liegen. Die Absicht dahinter ist folgende: Heute sind die meisten
Unternehmen sehr weit vom Gemeinwohl-ldeal (bestmdglicher Umwelt- und Klimaschutz,
Mitbestimmung aller, Verteilungsgerechtigkeit, Geschlechtergleichheit, héchstmogliches Mald
der Wahrung der Menschenwiirde) entfernt.

Quelle: HANDBUCH ZUR GEMEINWOHL-BILANZ, Version 4.1.2, Stand 29. Oktober 2012

Al ETHISCHES BESCHAFFUNGSWESEN

Aktive Auseinandersetzung mit den Risiken zugekaufter Produkte / Dienstleistungen,
Bertcksichtigung sozialer und dkologischer Aspekte bei der Auswahl von Lieferantinnen und
Dienstleistungsnehmerinnen.

Ziel: Aktive MalRnahmen zur Minimierung sozialer und 6kologischer Folgenwirkungen und
Risiken ,bis zur Wiege* zurtick.

Nachstehende Tabelle gibt einen Uberblick tiber das/die best verfiigbare P/D zur jeweiligen
Beschaffungskategorie/Kostengruppe als Basis flr eine Bewertung des Kriteriums ,Al
Ethisches Beschaffungsmanagement®.

TABELLE 1: BEST VERFUGBARE P/D UBER KOSTENGRUPPEN

best verfiigbare P/D (Referenz)

PID Instrumente/Giitesiegel beriicksichtigte Aspekte

Ratgeber "Griine Elektronik" und
"Cool IT" bei GP (nur 6kologische
Aspekte), Blauer Engel, TCO,
Energy Star, www.topprodukte.at,
Betriebsausstattung/E-Gerate |EU-Energieetikett (A+++(bisG))(, Energie; fiir Okologie und Soziales
(EDV, Probenahme- und ILO-Kernarbeitsnormen fur Rohstoff-|sind noch Instrumente zu entwickeln
Messgeréte, etc.) und Komponentenherstellung)) und anzuregen.

Sozial (Fertigung in Mitteleuropa),
Fertigungsvarianten "Regional”
bereits moglich; fir Okologie und
Soziales (Rohstoff und

Fertigung in Frankreich (, ILO- Komponenten) sind noch
Landrad (E-Bike), Kernarbeitsnormen fir Rohstoff- und|Instrumente zu entwickeln und
Fahrradstander Komponentenherstellung) anzuregen.
fremde Honorare: Software
Betriebswirtschatft, GWO bilanzierende Unternehmen
Berechnungsprogramme etc. |mit >600 Pkt. alle, derzeit noch nicht gegeben
fremde Honorare: GWO bilanzierende Unternehmen
Steuerberater mit >600 Pkt. alle, derzeit noch nicht gegeben




P/D

best verfiigbare P/D (Referenz)

Instrumente/Giitesiegel

beriicksichtigte Aspekte

Gebéaudepasse (OGNB, KGA und

Bauokologie (Planung, Energie,

Raummiete GAW in Vibg., klima:aktiv) Baustoffe, Raumluft)
"Oko Logisch" Biirobedarf Messerle
GmbH, Memo AG, Osterr. Okologie/Schadstoffvermeidung; fiir
Umweltzeichen, Blauer Engel, FSC, |Regionales und Soziales (Rohstoff
(, ILO-Kernarbeitsnormen fur und Komponenten) sind noch
Rohstoff- und Instrumente zu entwickeln und
Biromaterial Komponentenherstellung)) anzuregen.

Instandhaltung (Strom,
Reinigungsmittel,
Gemeindegebiihren etc.)

Osterr. Umweltzeichen, TUV
"Nachhaltiger Okostrom", "Oko
Logisch" Birobedarf Messerle

GmbH

Strom: Regional, Okologisch und
Sozial; Reinigungsmittel und
Gemeindegebihren sh. Biromaterial
und fremde Honorare

Fortbildung und Schulung
(Seminare, Workshops etc.)

Osterr. Umweltzeichen

D-A-CH: Regional, Okologisch und
Sozial;

Reise- und Fahrtspesen

Fahrrad, Offis, Carsharing: eine
100% Versorung auf Basis
erneuerbarer Energie ist noch nicht
gegeben.

sh. fremde Honorare

Fachliteratur/Zeitschriften
(Abos, Normenportfolie,
Bicher)

Digital, Osterr. Umweltzeichen,
Blauer Engel, FSC

D-A-CH: Regional, Okologisch und
Sozial;

Mitgliesbeitrag WKO

GWO bilanzierende Unternehmen
mit >600 Pkt.

alle

Telefonie, Internet

,Cool IT“ Firmenrankings bei GP
(nur 6kologische Aspekte), GWO
bilanzierende Unternehmen mit >600
Pkt.

Energie/alle

Postversand

Osterr. Post AG: klimaneutrale
Zustellung von Briefen, Paketen und
Werbesendungen; GWO
bilanzierende Unternehmen mit >600
Pkt.

Okologie/alle

Versicherungen

GWO bilanzierende Unternehmen
mit >600 Pkt.

alle, derzeit noch nicht gegeben

Werbung (Herold,
Geschenkpakete, Special
Olympics, WWF, VCO etc.)

Bio & Fair Trade Siegel, Naturtextil
IVN zertifiziert BEST, Naturleder IVN
zertifiziert gefolgt von GOTS, Osterr.
Umweltzeichen, Blauer Engel, EU-
Blume; GWO bilanzierende
Unternehmen mit >600 Pkt.

Einzelne bis alle




TABELLE 2: ERMITTLUNG ERFULLUNGSGRAD UBER KOSTENGRUPPEN

P/D

Anmerkungen zu

1 Aspekt

2 Aspekte

3 Aspekte

TOP

bezogenen P/D

Beginner 10%

Improver 30%

Achiever 60%

Leader 100%

Anteil

Gewichtung

Betriebsausstattung/E-Gerate (EDV,
Probenahme- und Messgerate, etc.)

fur Probenahme- und
Messgerate nicht
anwendbar, PC mit
Energy Star, Kihlschrank
A++ (D-A-CH)

10%

21,1%

2,1%

Landrad (E-Bike), Fahrradsténder

Fertigung in Frankreich,
Fahrradstander aus
Schweiz

30%

2,7%

0,8%

fremde Honorare: Software
Betriebswirtschaft,

Berechnungsprogramme etc.

Softwareanbieter aus D-A-
CH, nicht GWO-
Bilanzierend

60%

4,1%

2,5%

fremde Honorare: Steuerberater

Beratungsunternehmen
aus Bludenz, nicht GWO-
Bilanzieend

60%

3,6%

2,1%

Raummiete

Homeoffice in dkol.
saniertem Gebéaude -
GAW Forderstufe 4 von 5
mit 218 Pkt. von 327,
Biomasseheizanlage und
WRL (im GAW nicht
bertcksichtigt
(25+15Pkt.))

79%

14,0%

11,0%

Biromaterial

"Oko Logisch" Birobedarf
Messerle GmbH (VIbg.),

Memo AG (Deutschland)

50%

1,4%

0,7%




Anmerkungen zu

1 Aspekt

2 Aspekte

3 Aspekte

TOP

P/D bezogenen P/D Beginner 10% [Improver 30% |Achiever 60% |Leader 100% Anteil | Gewichtung
VKW-Okostrom (TUV-
Instandhaltung (Strom, Zertifiakt "N-Okostr."),
Reinigungsmittel, "Oko Logisch" Birobedarf
Gemeindegebihren etc.) Messerle GmbH (Vibg.) - - - 95% 2,2% 2,1%
Osterr. Umweltzeichen
Fortbildung und Schulung 0.glw. meist nicht
(Seminare, Workshops etc.) gegeben, Ort in D-A-CH - - 60% - 5,8% 3,5%
Fahrrad mit Okostrom,
Reise- und Fahrtspesen Offis, Carsharing; - - - 95% 14,7% 13,9%
Uberwiegender Teil der
Literatur auf Papier mit
Osterr. Umweltzeichen
oder auf Recyclingpapier,
Fachliteratur/Zeitschriften (Abos, Normenportfolie digital (D-
Normenportfolie, Buicher) A-CH) - - - 90% 2,4% 2,2%
Zwangsmitgliedschaft:
"GWO-WKO" nicht
Mitgliesbeitrag WKO gegeben - - 60% - 2,0% 1,2%
yesss (Wien), i-place
Telefonie, Internet (Bludenz) - - 60% - 5,7% 3,4%
Osterr. Post AG
Postversand (Vorarlberg/Wien) - - - 90% 1,5% 1,4%
Versicherungen Vers. TB (VIbg./Wien), GW 10% - - - 4,8% 0,5%
Oko-Geschenkpakete
(Bio-Fair-Nahe), Spenden
an Umwelt- und
Werbung (Herold, Geschenkpakete, |Sozialorganisationen (D-A
Special Olympics, WWF, VCO etc.) |CH, Italien); - - - 90% 14,1% 12, 7%
Summe 100,0% 60,1%
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Beriicksichtigung bei allen wesentlichen,
regionaler, bei einem Grol3teil an zugekauften P/D + Bei Neuanschaffungen ist moglichersweise bei E-
okologischer und wesentlichen P/D + klare |Innovative Lésungen zur Geraten ein Verbesserungspotential drin und
sozialer Aspekte bzw. |punktuell bei klassischen Reduktion bei kritischen [Vermeidung kritischen  |erzielbar [Stand|gegebenenfalls auch bei P/D GWO-Bilanzierender
hoherwertiger Risikoprodukten (Oko-  [bei einigen wesentlichen |Stoffe ohne héherwertige |Stoffe ohne héherwertige Unternehmungen (noch fehlende Unternehmen
Alternativen(40%-60%) |Strom) P/ D Alternative Alternative und GWO-Datenbank). Innovative P/D, welche
Stand v v v sh. Tabellenblatt A1-1 alle Aspekte berlicksichtigt und umgesetzt
Bepunktung - - 60% - 50 30 |haben, sind noch wenig erhaltlich.
Interne Internes Audit bei Regelmafige Evaluierung
Aktive Auseinandersetzung Risiken und wichtigsten |von Risiken und
Auseinandersetzung |durch aktives Einholen [Lieferanten Alternativen
mit den Risiken von Informationen Schulungen (Seminare, |Sicherstellung durch
zugekaufter P/D und Integration sozialer und |Workshops, Zeitbudgets |unabhéngiges Audit Kooperation mit
Prozesse zur Okologischer Aspekte in |fur (z.B.: nach soz./6kol. Lieferantinnen und
Sicherstellung (20%- das Vertragswesen Expertinnengesprache) |Gutesiegeln, zertifizierte |Mitunternehmerinnen
40%) (Code of Conduct/Ethik- [aller Mitarbeiter im P/D, Kooperation mit hinsichtlich sozialer und .
. . . erzielbar |Stand
Kodex) Einkaufsprozess NGOs) okologischer Aspekte
erfolgte jeweils bei
Internetrecherchen, NGO-|Neuanschaffungen; Basis Mdoglicherweise ergeben sich aus dem Netzwerkt
Zeitschriften und bildet Tabellenblatt A1-1; der GWO-Bilanzierenden Unternehmungen noch
Internetdienstleistungen, |sofern gegeben werden Kooperationsweisen, die schrittweise noch "rote
Anfragen an P/D mit unabhangigen Flecken" beseitigen lassen. Derzeit sind keine
Stand sh. Tabellenblatt A1-1 Handler/Hersteller Gutesiergeln beschafft etablierten Kooperationen gegeben, welche auch
Bepunktung - - 60% - 32 19 |durch ein unabhangiges Audit gepriift waren.
Etablierte, direkte
Verzicht auf rein Vertriebsstrukturen
preisgetriebene Evaluierung des
Strukturelle Beschaffungsprozesse Verhaltens der Einkaufer
Rahmenbedingungen |(u.a. Auktionen, durch regelméaRige
zurfairen Preisbildung |Ausschreibungsverf.) Langfristige, kooperative |Mitarbeitergesprache mit |Innovative Strukturen im
(10%) Kein vom Einkaufspreis |Beziehung werden Fokus auf die Beschaffungswesen
abhangiges wechselnden, Herausforderungen, die |(z.B.: Partizipation an
Bonussystem fiir kostenorientierten sich durch eine ethische |Alternatiwwahrungskonze |erzielbar |Stand
Einkaufer vorgezogen Beschaffung ergeben pten, etc.)
Ein Genusswller, Fokus war durch Partizipation an Alternatiwwvahrungskonzept
solidarischer und Motivierten Nicht (mehr) gegeben, da (Talentetauschkreis ViIbg.) hat sich als nicht
okologischer z.B. bei "Oko Logisch" |Geschaftsinhaber Teilnahme im passend herausgestellt. Die Dienstleistungen des
Lebensstil/Beschaffung Burobedarf Messerle  |gegeben (sh. auch Talentetauschkreis Unternehmens wurden nicht nachgefragt und
und bildete und bildet4 GmbH, La Vialle, Delinat [ Tabellenblatt A1-1, wieder gekiindigt, da benétigte P/D nicht/kaum angeboten.
im Leitbild/Firmenportrait | etc. entwickelt, da treuer [welche 1xjahrlich Dienstleistungen nicht Mdoglicherweise ergeben sich aus dem Netzwerkt
Stand die Basis. Kunde. aktualisiert wird). gebraucht wurden. der GWO-Bilanzierenden Unternehmungen noch
Bepunktung - - 60% - 9 5 |"innovative Strukturen" im Beschaffungswesen.
Summe 90 54
100%| 60%

n.z.: nicht zutreffend
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Auditbericht: Bewertung

Sehr umfassende Auseinandersetzung mit dem Beschaffungswesen, weitgehende Umsetzung in der Praxis, friiher auch Teilnahme an

Alternativwahrungsprojekten.
Wesentlichste Beschaffungen: Gerate, Raummiete, Reiseaufwand

Vorbildliche Aufteilung in einzelne Kriterien und Kostenblécke.

Einordnung laut Handbuch:

Regionale, 6kolog & soziale Aspekte hoherwertiger Alternativen werden
bertcksichtigt (40-60%)

bei Grol3teil der zugekauften PD/DL, innovative Losungen aber nicht sichtbar

erfahren

Aktive Auseinandersetzung mit Risiken zugekaufter
Produkte/Dienstleistungen und Prozesse zur Sicherstellung (20-40%)

Evaluierung bei BeschaffungsmafRnahmen, keine etablierten Kooperationen

erfahren

Strukturelle Rahmenbedingung fairer Preisbildung (10%)

Fokus durch Inhaber gegeben, Regionalwdhrungskonzept derzeit nicht aktiv
gelebt

erfahren
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B1 ETHISCHE FINANZDIENSTLEISTUNGEN

Berticksichtigung sozialer und 6kologischer Aspekte bei der Auswahl der Finanzdienstleistungen; gemeinwohlorienterte Veranlagung und Finanzierung

Ziel: Den Wandel der Finanzmarkte in Richtung Gemeinwohlorientierung mitgestalten.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Bisher war kein unternehmerisches Kredit- oder
Sparkonto erforderlich, da auch Ressourcen nicht
gegeben. Die Anschaffung von
Betriebsausstattungen erfolgte entsprechend dem
Ethischékologische Konwentionelle Bank mit betrieblichen Erfolg sukzessiv und durch
Qualitdt des eigenen Privatinvestitionen. Wiirde es in Osterreich eine
Finanzdienstleisters ethischokologischen erzielbar | Stand ethischodkologische Bank fiir Unternehmen geben,
(15-30%) Finanzprodukten (<5% |Konwventionelle Bank mit wiirde ein Wechsel der Bank erfolgen. Die Steyler
am Kreditbzw. einer breiten Palette Mehrheitlich auf ethisch- Bank bietet derzeit nur ethischokolische
Sparnwlumen) ethischer Finanzprodukte |6kologische AusschlieBlich Sparanlagen an, ein Girokonto ist in Osterreich
Keine Involvierung in (>5% am Kredit bzw. Finanzdienstleistungen |ethischdkologischer noch nicht erhaltlich, wie dies z.B. von der GLS-
kritische Projekte Sparwolumen) spezialisierte Bank Finanzdienstleister Bank in Deutschland angeboten wird. Auditor:
Geschéftskonto bei Privatdienstleister Selbstfinanzierung wie bei den meisten EPU kann
Stand Volksbank AG - - "Siegfried Lerchbaumer" nur eingeschrankt berlicksichtigt werden. Daher
Bepunktung 10% - - - 11 1 [ist die Geschéftsbank hoher zu gewichten.
Mehrheitliche
Veranlagung in ethisch-
. L okologische Projekte Ausschlie3liche
Gemeinwohlorientierte| _. . . .
Veranlagung (50-70%) Slcher_stellung.emer das |+ V(_enNend}Jng vqn Yeranlggung in gthlsch- o
Gemeinwohl nicht Kapitalertragen fiir okologische Projekte + Vollstandiger
verletzenden soziale / 6kologische + Teilweiser Zinsverzicht |Zinsverzicht im Fall von
Veranlagung Investitionen bei Veranlagungen Veranlagungen erzielbar | Stand
VBV-Vorsorgekasse:
Investment erfolgt zu 100
% in Abstimmung mit
einem Ethik-Beirat
(Ausschlusskriterien,
Negativ- und
Stand - Positivkriterien); - - Neben der Pflichtvorsorge bei der VBV bestehen
Bepunktung - 30% - - 15 5 |keine Veranlagungen.
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n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Nur Firmenkonto bei konventioneller Bank, keine Veranlagung oder Fremdfinanzierung — Selbstfinanzierung wie bei den meisten EPU kann eingeschrankt

bertcksichtigt werden.

Mitarbeitervorsorgekasse: VBV

Einordnung laut Handbuch:

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Keine
Eigenkapitalfinanzierung |Versuch der
Uber Kapitalgeber ohne [Finanzierung tber
Gemeinwohlorientierte Mitarbeit im Berijhrungsgrgppen qder E.rfolgrtlaicher I?eginn der %insfrgie Finangierung
Finanzierung (15-30%) Unternehmen aus Bankkredlt f;lus nicht Flnzinmerung Uber ube.rl\Nlegend mithilfe von .
Verankerung des Gewinn ausschiittender |Berlihrungsgruppen oder |Beriihrungsgruppen oder |erzielbar |Stand
ethischen Finanz- Bank aus Bankkrediten, die zu |Bankkrediten, die zu
Managements im Verankerung in teilverzichteten Zinsen keinen Sparzinsen mehr
Unternehmensleitbild Unternehmensaktivitaten |fiihren fihren
Privatdienstleister
Stand - - - "Siegfried Lerchbaumer"
Bepunktung - 30% - - 5 1 [sh. Anmerkungen beim ersten Kriterium
Summe 30 7
100%| 23%

Ethisch-6kologische Qualitat des Finanzdienstleisters (15-30%)

erste Schritte — bei EPU hohere Gewichtung

Gemeinwohlorientierte Veranlagung (50-70%)

fortgeschritten

Gemeinwohl-orientierte Finanzierung (15-30%)

fortgeschritten — bei EPU geringere Gewichtung
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C1 ARBEITSPLATZQUALITAT UND GLEICHSTELLUNG

Sicherstellung humaner Arbeitsbedingungen, Férderung physischer Gesundheit und psychischem Wohlbefindens, Selbstorganisation und Sinnstiftung am
Arbeitsplatz, Freiraum fir Familie und persénliche Entfaltung (Work-Life-Balance)

Ziel: Arbeitsplatzqualitdt gestalten, wo sich aufgrund von unterschiedlicher Bedirfnisse gleichermalden das Individuum weiterentwickeln wie auch in der
Gemeinschaft des Unternehmens aus der Sicht aller einen wertvollen Beitrag zur Entwicklung des Unternehmens leisten kann.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
. . + Aktive zeitliche Vollige
A 209 . . . L
rbe_|t§z?|ten (20%) Flexible Arbeitszeiten  |Entlastung durch Selbstorganisation der
(Freiwillig und S . ) .
g . und Teilzeitmodelle Kinderbetreuung (z.B. Arbeitszeit .

selbstbestimmt, nicht . . . . . o erzielbar [Stand

betrieblich verordnet) Flexible Arbeitszeiten + durch Betriebskindergarten, (Arbeitseinteilung nach
und Teilzeitmodelle Mitbeinbeziehung der MA | Tagesmaditter-/vater) Ergebnisvereinbarung)

Stand n.z. n.z. n.z. n.z.

Bepunktung - - - - 0 0 [fur EPU nicht zutreffend

+ Zusétzliche
. Alle Arbeitsplatze Maoglichkeiten fur die freie| + zusatzliche Raume fur
Arbeitsplatzgestaltung . : .
(10%, fiir EPU 20%) ergonomisch (z.B. + behindertengerecht Wabhl des eigenen Entspannung und
* Beleuchtung, (barrierefreier Zugang zu |Arbeitsortes (z.B. Bewegung (z.B.

Raumklima, etc.); allen R&dumen) Homeoffice) Griinflachen, Ruheraum)
Arbeitsplatz wurde selbst
gestaltaltet mit Tischler- .
und GEA-Méblen fiir Notfalle kann im EG erzielbar | Stand
(bewegtes Sitzen), ein "Barrierefreier Raum" Drucker- und Mappenbinderaufstellung im Biro.
verstellbare Tischleuchte (fur Kundentreffen Diese Geréte sollten in einer Abluftzone
und Bildschirm (Laptop), |resenviert werden. aufgestellt werden. Fir dies fehlen (noch) die
W ohnraumliftung, Allerdings war bisher ein Sofa im Buro, Réaumlichkeiten. Allerdings werden diese nur bei
Thermostatventile solcher Bedarf noch nie |Meine Wahl war und ist [Grinflachen ums Bedarf eingeschaltet und sind sonst nicht im

Stand einstellbar; gegeben. mein Homeoffice Gebaude fir Bewegung Betrieb. Dadurch wurde eine mdgliche Feinstaub-

Bepunktung - - - 80% 18 14 [und Geruchsbelastung optimiert.
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
+ (beginnend) Aktive
Physische Gesundheit Gesundheitspraventions- Ft‘)rc.i.erung _gesunde. + Individuelle Ar?gebote + (Erfahren) Bio-Kiche
und Sicherheit (10% progrgrp.m.e und Ernahrung; (z:B. keine durch Qesundheltsberat., bzw-Verpflegung (ev.
fiir EPU 20%) Sensibilisierungs- Automaten mit Fast freiwillige durch Selbstversorgungs-
maRnahmen (Workshops|Food, sondern Bio- Vorsorgeuntersuchung  |méglichkeit oder Kochen
und Vortrage; 2 T.p.a.) |Korbchen) bzw. Sportprogramme mit ,Profi*
mit E-Bike wurde erzielbar |Stand
beruflich rund 1.500 km/a Teilnahme "Selbstéandig
"regelmafig trainiert", Gesund" der SVA, min.
Uber die Zeitschrift 2xpro Woche ein
"medi.um" der Sportprogramm vom
Umweltmediziner wurden langeren Spaziergang vegetarische Bio-Kiche
regelmafdig aktuelle Infos Uber Laufen bis zu bzw. -Verpflegung durch
Stand erhalten; v Bodywork; "Profi-Kéchin Mama"
Bepunktung - - - 90% 18 16
Drei Tage:
. . Workshops zur
Psychische Gesundheit) . . . Zwei Tage: Weiterbildung (soziale
(15%, fiir EPU 30%) i
Tageszahlen = pro MA-\{eranstaItungen zur |regelmaflige Work§hops KomPet.enzer'l, .
. . Entwicklung von bzw. Schulungen fur Personlichkeits- Vier Tage:
Mitarbeiter, pro Jahr. o . ) . ; .
Inhalte tw. Teamfahlgkelt UI’.ld 502|a.le Kompetenz (z.B. eptvylcklung und Welterb'lldung fur
austauschbar fallweise Bearbeitung Konfliktmanagement, Einrichtung von Personlichkeits- .
einzelner Anliegen (z.B. |GFK) und zu Gesundheit [Konfliktlotsen und/oder [entwicklung und soziale |erzielbar |Stand
Supernvision, Coaching) |(z.B. Stressabbau) Mediatorinnen Kompetenzen
Teamfahigkeit, Je nach Bedarf wurd auch zwischen der
Coachingausbildung etc. Arbeitszeit ein Spaziergang zur Erholung und
wurde bereits absolviert, Selbstreflexion gemacht, bei korperlichen
Erganzungen erfolgen Auffalligkeiten gab ein Heilpraktiker durch
nach Bedarf und durch Gesprach und Behandlung Hilfestellung. Eine fast
Stand - - Selbststudium - taglich stattfindende Medidation am Morgen
Bepunktung - - 60% - 27 16 [unterstitzt Gesundheit und Ideentum.
Am Ende des Jahrs erfolgte mit den
Projektpartnern eine Tages-Klausur, wo
gemeinsam die
Selbstorganisat., Dienstleistungen/Aufgaben/Handeln hinterfragt
Zufriedenheit am + Mitarbeiterbefragung |Mitbestimmung der und gegebenenfalls neu gestaltet wurden. Teils
Arbeitsplatz, (1x p.a.) zur Arbeitsplatz-|Gestaltung von Selbstorganisation erzielbar |stand erfolgte dies unter Mithilfe eines
Sinnstiftung (15%, fiir und Vertrauenskultur Aufgaben, Fihrung und [Mitgestaltung d. Vision, Coachs/Mediators. Auseinandersetzung mit
EPU 30%) Mitbestimmung und + MafRnahmen zur Gehaltern; Unternehmensstrategie, GWO im Unternehmen. Ein gemeinsamer
Einbezug bei der Forderung der Jobrotationen und Ziele Arbeitsverteilung. Erfahrungsaustausch zu den Projekten erfolgte
Gestaltung der Aufgaben |Enthierarchisierung (2-3 |Jobenrichment durch (1 Hierarchieebene, mehrmals jahrlich, eine gezielte Weiterbildung
(im Team) Hierar.ebenen) gezielte Weiterbildung werteorientiert) erfolgte kontinuerilich im Bereich "Baudkologie
Stand v v im EPU-Team gegeben |im EPU-Team gegeben und Raumlufthygiene". Eine Supenision nur flr
Bepunktung - - - 80% 27 22 |das Unternehmen erfolgte nicht.
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n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Gender- und + (F) Gender Budgeting
DiversitySchulungen; (inkl. Offenlegung aller
. Installierung einer + Erstellung eines Gehalter/Léhne und + 50 % Frauenanteil in
Gleichstellung und . . . . . . o
. genderverantwortlichen  |Gleichstellungs-berichts [Mitbestimmung aller MA |Flhrungspositionen;
Gleichbehandlung von . . . R . . .
Mann und Frau (20%) Person (ab 5 MA:). inkl. entsprechender bei den Gehéltern); Gezielte erzielbar [Stand
Jobangebote MaRnahmen wie die Gleichbehandlungs- Weiterentwicklung und
diskriminierungsfrei; gezielte Forderung von  |Beauftragte (1 Pers. bis |Weiterbildung der FK
Vielfalt am Arbeitspl. Frauen und Vaterkarenz |zu/auf 25 MA) (2 Tage p.a./p.p.)
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 0 0 [fur EPU nicht zutreffend
Benachteiligte (z.B. Verpflichtende + Schulungen |m. . + S“che.lffung von
. Schulungen zu Thema + Aufnahme wvon Umgang mit spezifischen|zusétzlichen
Menschen mit o e . .
. Anti- Diskriminierung; Personen o. Bedirfnissen; Méglichkeiten der
Behinderung, . - N
. Angepasste Kooperationen zur Ubererfillung der Aufnahme von MA, spez. .
Migrantinnen, . . . . N erzielbar [ Stand
. . Personalsuche (Vielfalt); |Unterstiitzung; Erflllung |gesetzlichen Quote; Programme fiir benacht.
Langzeitarbeitslose) - . . . o
(10%) Teilerfullung der der gesetzlichen Quote |Kooperationen mit Gruppen, inhérenter
gesetzlichen Quote (Uber |(= keine NGO’s mit aktiven Bestandteil der
2%) Ausgleichszahlungen) Projekten. Unternehmensstrategie
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 0 0 |fur EPU nicht zutreffend
Summe 90 68
100%| 76%

Ergonomische Gestaltung, Entspannungs- und Bewegungsraume, Homeoffice, einzelne MalRnahmen zur physischen und psychischen Gesundheit,
Teamfahigkeit, Coachingausbildung etc. wurde bereits absolviert, Erganzungen erfolgen nach Bedarf und durch Selbststudium (aktuelle Zahlen fir
Weiterbildung im letzten Jahr fehlen aber), Bio Erndhrung Sinnstiftung und Selbstorganisation als EPU vermutlich weitgehend gegeben, weiterfihrende
Aussagen zur Auseinandersetzung mit der Thematik fehlen.

Einordnung laut Handbuch:

Arbeitsplatzgestaltung (10%/ EPU 20%) vorbildlich
Physische Gesundheit und Sicherheit (10%/ EPU 20%) vorbildlich
Psychische Gesundheit (15%/ EPU 30%) erfahren
Selbstorganisation. Zufriedenheit am Arbeitsplatz + Sinnstiftung (15%/ vorbildlich
EPU 30%)
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C2 GERECHTE VERTEILUNG DES ARBEITSVOLUMENS

Abbau von Uberstunden, Verzicht auf All-inclusive-Vertrage, Reduktion der Regelarbeitszeit, Beitrag zur Reduktion der Arbeitslosigkeit

Ziel: Gemeinsam dafiir sorgen, dass alle Menschen einen gerechten Anteil am Erwerbsarbeitskuchen bekommen — niemand zu wenig und niemand zu viel.

n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Reduktion von Vertrdgen |Reduktion von Vertragen
Senkung der r_nit r_r_1it Ifeine Vertrage mit . » . .
Normalarbeitszeit Uberstundenpauschale |Uberstundenpauschale |Uberstundenpauschale [Die @rch;ghmtthche Als EPU wenig ngferraym. Die Auswertung Fjer
(75%) um 50%; um 75%; mehr; ) Arbeitszeit ist um 10% letzten 5 Jahre zeigte eine Schwankungsbreite
im Jahressch.nitt im Jahressq_hnitt keine Uberstunden im niedriger als die erzielbar | Stand wvon rund £10% der :]ahresarbeitsstunden. Die
maximal 10 Uberstunden |maximal 5 Uberstunden |Jahresschnitt je Branchenarbeitszeit oder Dienstleistung der Okol. Fauchbauaufsicht kénnte
pro BeschaftigteR/Monat |pro BeschéaftigteR/Monat |BeschaftigteR maximal 38,5 Stunden gegebenenfalls in einem ersten Schritt geteilt
werden, der "Steuerberater" wurde bereits
1.590 won 1.732,5 outgesourced. Die Arbeitszeiten werden mit
Jahresarbeitsstunden bei einem Projektmanagetool aufgezeichnet, welches
Stand n.z. n.z. n.z. 45 Jahresarbeitswochen produktive wie auch unproduktive
Bepunktung - - - 92% 45 41 |unternehmerische Arbeiten festhalt.
Neueinstellungen Neueinstellungen
.. . Erste Neueinstellungen |aquivalent zum Abbau aquivalent zum Abbau Neueinstellungen
Erhohung des Anteils .
der Teilzeit- gufgrund des Abbaus von von Abbau von von Abbau von aufgr.und gllgen]elner
Arbeitsmodelle (bei Uperstunden; Uperstunden; Qberstunden; Arbeitszeitverkirzung; .
voller Bezahlung) bl_s 10% der b|§ 25% der b|§ 50% der mghr alg 50% der erzielbar [Stand . . .
(25%) Mitarbeiterlnnen kénnen |Mitarbeiterinnen kénnen [Mitarbeiterlnnen kénnen |Mitarbeiterinnen kénnen keine Neueinstellungen/Auftragsweitergaben da
Teilzeit in Anspruch Teilzeit in Anspruch Teilzeit in Anspruch Teilzeit in Anspruch EPU und Auftrags- wie auch
nehmen nehmen nehmen nehmen Einkommenssituation im Vorjahr kein Potential
Stand - - - - fr Neueinstellungen oder Auftragsweitergaben
Bepunktung - - - - 5 0 [darstellte.
Summe 50 41
100%| 83%

Durchschnittliche Arbeitszeit unter 40 Stunden pro Woche, nur begrenztes Auslagern von Téatigkeiten (nicht im Kernbereich), keine MaRnahmen zur Schaffung

von Arbeitsplatzen

Einordnung laut Handbuch:

Senkung der Normalarbeitszeit (75%)

vorbildlich

Erhéhung des Anteils der Teilzeit-Modelle (bei dquivalenter Bezahlung) (25%)

nur eingeschrankt bewertet (10%)
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C3 FORDERUNG UND FORDERUNG OKOLOGISCHEN VERHALTENS DER MITARBEITERINNEN

Aktive Foérderung eines nachhaltigen Lebensstils der Mitarbeiterinnen (Mobilitat, Erndhrung), Weiterbildung und Bewusstsein schaffende Maflinahmen,
nachhaltige Organisationskultur

Ziel: Okologisches Bewusstsein forcieren bzw. tkologisches Verhalten im Betrieb ermoglichen.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Klares Bekenntnis im
Unternehmen zu
Betriebskiiche / Erste Anséatze zur nachhaltige Erndhrung mehrheitlich  [Erndhrung grof3teils
Erndhrung wahrend Forderung nachhaltiger |Erndhrungsgewohnheiten |vegetarisch-vegan vegetarisch-vegan
der Arbeitszeit Erndhrungsmuster (z.B.: |(deutlich reduzierter + Lebensmittel + Lebensmittel
Angebot einer Konsum vorwiegend lokal, wvorwiegend lokal,
Vegetarische Option) tlgnscherProdukte) saisonal und biologisch |saisonal und biologisch erzielbar |Stand
Ein Genusswoller,
solidarischer und
okologischer
Lebensstil/Beschaffung
bildet im
Leitbild/Firmenportrait die Geschéftsinhaber isst
Stand - Basis. - "bio-vegetarisch"”.
Bepunktung - - - 100% 9 9
Erste Anséatze zur einer
nachhaltigen
Mobilitdt zum Mobilitatspolitik (z.B.: Konsequente nachhaltige
Arbeitsplatz: Finanzielle Mobilitatspolitik: (z.B.:
Anreizsysteme / Anreizsysteme fiir die wenn keine OPNV
tatsachliches Benutzung OPNV; verfugbar: Aktives Car Mehrheit der Nahezu alle
Verhalten festgeschriebene Sharing Angebot; Mitarbeiterinnen Mitarbeiterinnen
Dienstwagenpolitik: <130 [Mitarbeiter-Parkplatze  |benutzen OPNV / Bus / |benutzen OPNV / Rad / |erzielbar |Stand
g CO?/ km) nur fr Car Sharing) Zug / Rad / Car Sharing |Car Sharing
Uberwiegender Anteil der
Fahrtstrecken wurde mit
OPNV und E-Bike
zurickgelegt, Car Der Weg zum Arbeitsplatz wurde/wird zu Ful
Sharing bei Denzeldrive zuriickgelegt. Das Homeoffice befindet sich im
Stand - - - flr Notfélle gleichen Gebaude. Carsharing war nur 1x im Jahr
Bepunktung - - - 90% 9 8 |erforderlich.
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n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Punktuelle Punktuelle Integration Awarenessprogramme fir
Thematisierung okologischer Aspekte in |RegelméaRige Integration [jedeN Mitarbeiterln (z.B.:
Organisationskultur, okologischer Aspekte Weiterbildungs- okologischer Aspekte in |RegelméaRige Erhebung
Awareness (z.B.: Newsletter, etc.) |programme Weiterbildungs- zum / Thematisierung
unternehmensinterne |Geschaftsfihrung ,lebt* [Mitarbeiter werden in programme des okologischen
Prozesse Okologisches Verhalten |6kologische Belange Mitarbeiter werden Verhaltens; Footprint-
vor (z.B.: kein einbezogen (regelméaRige [regelmaRig in okol. Workshops) erzielbar [Stand
prestigetrachtiger Thematisierung, Info- Entscheidungsprozesse |Innovative Ansétze: z.b.:
Dienstwagen) Veranstaltungen, etc.) einbezogen ,grine Sozialleistungen* Okologisches Verhalten wird auch Partnern
"Okologie im Adresskopf vorgelebt: Reisen zu Treffen mit OPNV, E-Bike
der eMails und auf Integration dkologischer oder carsharing, "Oko-Mitbringsel" zum GenieRen
Unternehmensmappen Aspekte im und als Werbetrager, Anregungen
thematisiert, statt Unternehmensumfelt (sh. Veranstaltungen 6kol. zu gestalten und
Stand - Dienstwagen E-Bike Anmerkungen) - entsprechende Lokalitaten zu verwenden, Info
Bepunktung - 30% - - 5 1 |uber GWO etc.
FuBabdruck der Ergebnis/Empfehlung des Tools in allen
Mitarbeiter (EPU / erzielbar | stand Bereichen: Sie liegen in diesem Bereich sehr gut,
KMU) < 5 ha / Mitarbeiterin < 4 ha/ Mitarbeiterln < 3 ha/ Mitarbeiterin < 1,8 ha/ Mitarbeiterin betrachten sie zunéchst die anderen Bereiche.
Stand - - - - Mit diesem Tool kann z.B. ein Lebensstiel, der
Bepunktung - - 60% - 8 5 [nur 1 ha/Person ausmacht, nicht dargestellt
Summe 30 23
100%| 77%

Geschaftsinhaber isst "bio-vegetarisch”. Uberwiegender Anteil der Fahrtstrecken werden mit OPNV und E-Bike zuriickgelegt, Car Sharing bei Denzeldrive fir

Notfalle.

Organisationskultur: macht bei EPU nur im unmittelbaren Unternehmensumfeld (Partner) Sinn, wird daher dort bewertet, aber mit geringerem Anteil. Keine

konkreten MalRnahmen.
Okologischer FuBabdruck < 3ha.

Einordnung laut Handbuch:

Betriebskiiche/ Ernahrung wéahrend der Arbeitszeit vorbildlich
Mobilitdt zum Arbeitsplatz: Anreizsystem/ tatséchliches Verhalten vorbildlich
Organisationskultur, Awareness und unternehmensinterne Prozesse fortgeschritten
Okologischer FuRabdruck der Mitarbeiter erfahren
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C4 GERECHTE VERTEILUNG DES EINKOMMENS

Geringe innerbetriebliche Einkommensspreizung (netto), Einhaltung von Mindesteinkommen und Héchsteinkommen

Ziel: Gerechte Einkommensverteilung gemessen an Leistung (= gleiche Anstrengung pro Arbeitszeit), Verantwortung und Bedarf.

n.z.: nicht zutreffend
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% [Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Innerbetriebliche innerbetriebliche innerbetriebliche innerbetriebliche innerbetriebliche
Einkommensspreizung |Einkommensspreizung Einkommensspreizung Einkommensspreizung Einkommensspreizung erzielbar |stand
(50%) betragt max. 1:10 betrdgt max. 1:7 betrdagt max. 1:5 betragt max. 1:3
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 30 0 |fur EPU nicht zutreffend
Institutionalisierung T_ran;parenz der . Zielgetzung . o _

niedrigsten und héchsten |Living Wages an allen Maximalspreizung, Umsetzung aller Ziele inkl.|erzielbar [Stand

Einkommen Standorten Mindest- und Hochstlohne |GINI-Messung
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 0 0 |fur EPU nicht zutreffend
Mindsteinkommen
(25%) Keine der Einkommen bei voller Arbeitszeit unterschreitet 1.250 Euro oder living wage erzielbar [Stand
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 15 0 [fur EPU nicht zutreffend
Hoéchsteinkommen
(25%) Kein Einkommen bei voller Arbeitszeit iiberschreitet das Zehnfache des landesiblichen Mindestlohnes erzielbar [Stand
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 15 0 |fur EPU nicht zutreffend

Summe 60 0
100%| 0%




C5 INNERBETRIEBLICHE DEMOKRATIE UND TRANSPARENZ

Entscheidungs-/ Finanztransparenz, Mitentscheidung der Mitarbeiterinnen bei operativen, strategischen Entscheidungen, Wahl der Fiihrungskrafte, Ubergabe

Eigentum an Mitarbeiterinnen, z.B. Soziokratie

Ziel: Umfassende Transparenz interner Aktivitdten und eine verbindliche Verankerung der innerbetrieblichen Demokratie/der direkten Mitarbeiterinnen-

Mitbestimmung bei allen wesentlichen Entscheidungen und eine Legitimation der Fiihrungskrafte mittels Wahl durch Mitarbeiterinnen.

n.z.: nicht zutreffend
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% _[Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Grad der Transparenz |Erste MaRnahmen zu Einige kritische Daten Wesentliche kritische Alle Daten transparent, far| .
. . . erzielbar [Stand
mehr Transparenz transparent Daten transparent jeden Mitarbeiter abrufbar
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 18 0 |fur EPU nicht zutreffend
Legitimierung der Vetorecht bei der
Fithrungskrifte Anhorung/Konsultation Bestellung neuer FK, Mehr als 75% regelmanRig erzielbar [Stand
Bestellung neuer FK Testphase — 25% gewahlt [gewahlt 100% regelmafig gewahlt
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 18 0 |fur EPU nicht zutreffend
g:)t:;stti::z:;?gn?galzl Anhorung/ Konsultation [Testphase, - 25% der
Rahmen + Begr[]ndun'g, Ko_nzept Entscheid_ungen o 25-75% (_ier demokratisch, 76-100% demokratisch, erzielbar |stand
. demokrat. Mitbestimmung|demokratisch, teilweise  |davon mind. 25% davon mind. 50%
Entscheidungen vorhanden konsensual konsensual konsensual
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 18 0 |fur EPU nicht zutreffend
Mitbestimmung bei der .
Gewinnbeteiligung der Konz_ept fur . - . . . . . .
. . Gewinnbeteiligung der MA|25% des Gewinns wird 26-75% des Gewinns wird |Der gesamte Gewinn wird |erzielbar |Stand
Mitarbeiter vorhanden + Testphase [konsensual verteilt konsensual verteilt konsensual verteilt
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 18 0 |fur EPU nicht zutreffend
Mit-Eigentum der
Mitarbeiterinnen/unabha|1-24% des Betriebes i Ganz, z.B. erzielbar |stand
Ingige Stiftungen Eigentum bei MA Sperrminoritat (ab 25%) |Uberwiegend d.h. >50% |Mitarbeiterinnen-Stiftung
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 18 0 |fur EPU nicht zutreffend
Summe 90 0
100%] 0%




D1 ETHISCHES VERKAUFEN

KundIlnnenaorientierung / -mitbestimmung, Kooperation mit Verbraucherinnenschutz, Schulungen ethisches Verkaufen, ethisches Marketing, ethisch
angepasstes Bonussystem

Ziel: Kundinnen als gleichwertige Partnerinnen sehen und optimale Bedurfnisbefriedigung basierend auf den Werten der Suffizienz (Rohstoffeinsatz
minimieren) und Sinnhaftigkeit. Wozu wird ein Produkt wirklich gebraucht und gibt es nicht andere Mdglichkeiten, sinnerfullt zu leben?

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
I(Czt::u:z:z::l?:ng Umfassende. Strategie, [Umsetzung .der .St.rategie o .
Unternehmen) Erstes Grundkonzept + |Gesamtausrichtung, zu 100%, Richtlinien Mehrjahrige Praxis und Ein Angebot erfoglte auf Basis eines
Testphase Richtlinien vorhanden werden sanktioniert Weiterentwicklung Kundengespraches und wird auf Kundenwunsch
Dienstleistungen abgestimmt. Fur standardisierte Pakete standen
wurden/sind mdglichst erzielbar [Stand|Fixpreise zur Verfiigung und fur individuelle
transparent dargestellt Angebote Stundenséatze bzw. dienten hier auch
won Paketen bis zu zur Berechnung eines Honorars die
individuellen Angeboten Honorarempfehlungen fur Techn. Biros der WK.
und waren/sind auch im Diese Preise/Daten waren/sind alle Ubers Internet
Stand Internet einsehbar. - - einsehbar. Die Leistungsbeschreibung
Bepunktung - 30% - - 15 5 |befand/befindet sich auch auf der Homepage.
Marketing beschrankt sich im Wesentlichen auf
Umfang Ethisch. p?rsbnlighe Kontakte. Um gef'un'('jerj werden zu
Marketing erzielbar | Stand kdnnen |§t das Unternehmen in ub[lchen
Grundkonzept und Mehr als 10% des Mehr als 25% des Mehr als 50% des Telefonbiichern zu finden. Sofern ein Inserat
Testphase Marketing Budgets Marketing Budgets Marketing Budgets erfolgt, erfolgt dies meist im Zuge einer
Stand - - - werbewirksamen Spende fiir "Oko-Fair" Projekte,
Bepunktung - 25% - - 8 2 |welche mehr als 25% in Summe ausmachten.
Schulungen fiir Jeder Verkaufer > 2
Ethisch. Info-Veranstaltung fur alle [Mind. 2 Tage fur >50%  |Jeder Verkaufer hat Tage/a Schulung, erzielbar | Stand
Verkauf/Marketing Mitarbeiterinnen der Beteiligten mind. 2 Tage/a Schulung |regelmaf3. Supenision kein Angebot fur Seminar/Workshop zum Thema
Stand n.z. Eigenstudium Literatur - - gefunden; Studium Buch "Ethisches Marketing"
Bepunktung - 30% - - 8 2 |von Dr. Susanne Rupprecht und Georg Parlow
Das Unternehmen war Uiberwiegend im Sub der
Alternative Fa._Spektrum tatig. Piese Entgt.elt.e wurden
. . Projektbezogen vereinbart, Provisionen waren
Bonifikationen . keine wvorgesehen. Fur die Zusammenarbeit ist
(Vergiitung/Provision) erzielbar |Stand|” -~ " . . .
Verkauf/Marketing o . ) . allein die anlltat dgr Arbeit gnd die
Grundkonzept und Grundgehalt unabhangig | + alternative Kennzahlen|L&nger als drei Jahre Kundenzufriedenheit entscheident, welche auch
Testphase wvom Verkaufszahlen z.B. Kundenzufriedenheit |praktiziert in den regelmaRig stattgefundenen
Stand - - - - Projektbesprechungen und der Jahresklausur
Bepunktung - - - - 0 0 [reflektiert wurden.
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Nach jedem Projektende gabt es ein
Projektabschlussgesprach mit Kunden (sofern
Kunde mochte): "Luftablassen”, Wo gabe es
Umfang der Kundinnen Schwierigkeiten, Was kann verbessert werden
Mitbestimmung, z.B. ...? Ein Beirat war gewisser Weise durch den
Kundinnenbeirat/ Beirat vorhanden, erzielbar | Stand Umweltverband (Gemeindeverband) gegeben, der
gemeinsame Erste MaBnahmen zum |Transparenz der Beirat Umsetzung bis ein fixes Teammitglied war/ist bzw. sogar der
Produktentwicklung Beirat angedacht, + Ergebnisse + bis 25% Beirat = Umsetzung der |75%, mind. monatliche Projekttrager war/ist. Im Bereich der
Pilotprojekte der Produkte Empfehlungen bis 50% | Treffen + bis 75% Schadstoffuntersuchungen war ein Beirat nicht
gemeinsame gemeinsame + bis 50% gemeinsame |gemeinsame passend/maoglich. Denkbar ware hier ein
Produktentwicklg Produktentwicklung Produktentwicklung Produktentwicklung "Schadstoff-Blog" auf der Homepage zur
Stand - - - - Verfugung zu stellen, um hier Kunden in eine P/D-|
Bepunktung - - 60% - 13 8 |Entwicklung einbinden zu kénnen.
Umfassend, nach
Produkttransparenz Produkttransparenz Uber |Produkttransparenz weit |einheitlichen Branchen ) erzielbar | Stand
dem Uber dem Standards + Verknipfung|Uber mehrere Jahre
Branchendurchschnitt Branchendurchschnitt GWO-Bericht hinweg erfolgt
Stand - - - -
Bepunktung - - 60% - 3 2 |sh. Anmerkungen beim ersten Kriterium;
Zusammenarbeit mit Regelmalige . | . . .
Gesprache, Beauftragter | + aktive und konstruktive|Uber mehrere Jahre . Kunden sind tberwiegend 6ffentliche
Verbraucherschutz . N . . erzielbar [Stand| N i .
Vereinzelte Gesprache |worhanden Zusammenarbeit hinweg erfolgt Korperschaften. Fir Gesprache mit
Stand - - - - Verbraucherschutz war bisher nie ein Bedarf
Bepunktung 0% - - - 3 0 |gegeben.
Reklamationen wurden ernst genommen, sachlich
Reklamationswesen + Uberprift und gegebenenfalls erforderliche
unabhangige Anderungen vorgenommen, welche auch immer
Beschwstelle + Aktiv. Beschwerdestelle [Proaktiv: + erzielbar | Stand eine Auswirkung auf die
positive Service- Passiv. Erste Konzepte |worhanden, einfaches Sanktionsmafdnahmen Dienstleistungsgestaltung hatte
MaBnahmen + Testphase, mind. Reklameprocedere, bei Beschwerden + Uber mehrere Jahre (Weiterentwicklung PD). Meist gibt es ein
Hotline umfassende Senicemall.|transparentes Reporting |hinweg vorhanden Protokoll zu den Besprechungen oder zumindest
Stand - - - - eine schriftliche Stellungnahme per AV oder
Bepunktung - 30% - - 3 1 [eMail.
Summe 50 18
100%| 37%

n.z.: nicht zutreffend
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Auditbericht: Bewertung
Kundenstruktur: primar kommunale Einrichtungen, aber auch Private und Gewerbetreibende — B2C trifft daher (wenn auch eingeschrankt) sehr wohl zu!

De facto in 90% der Falle Subauftragnehmer eines Unternehmens, eigenes Marketing daher auch nur sehr eingeschrankt, keine aktive Provisionsgestaltung
maglich.

Transparenz bei Honoraren, kundenspezifische Angebotsanpassung.
Schulung bisher nur im Selbststudium, Projektabschlussgesprach, weitere Potenziale aufgezeigt.
Abschlussgesprache nach Kundenprojekten.

Produkttransparenz gut (z.B. standardisierter Leistungskatalog, Preistransparenz, Themeneinfihrung auf Homepage), keine Zusammenarbeit mit
Verbraucherschutz, Reklamationen werden nach Anfall bearbeitet.

Einordnung laut Handbuch:

Institutionalisierung (Verankerung im Unternehmen) (20/14%) fortgeschritten

Umfang Ethisches Marketing (20/14%) fortgeschritten, aber geringer zu bewerten (Subauftragnehmer)
Schulungen fir den Ethischen Verkauf/ Marketing (20/14%) fortgeschritten

Alternativen zu Bonifikationen Verkauf/ Marketing (20/14%) nicht zu bewerten

Umfang der Kundinnen-Mitbestimmung (20/14%) erfahren

Far Unternehmen im B2C (jeweils 10%)

Produkttransparenz (10%) erfahren
Zusammenarbeit mit dem Verbraucherschutz (10%) keine
Reklamationswesen (10%) fortgeschritten
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D2 SOLIDARITAT MIT MITUNTERNEHMEN

Weitergabe von Information, Knowhow, Arbeitskréften, Auftragen, zinsfreien Krediten; Beteiligung an kooperativem Marketing und kooperativer

Krisenbewaltigung;

Ziel: Kooperatives und solidarisches Verhalten: Aus ruindser Konkurrenz soll eine Lern- und Solidargemeinschaft der Unternehmen werden.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
I?:::::i;’:i :°+n Umfassende Offenlegung
. Offenlegung finanzieller |von Kostenkalkulation, Zusétzlich: Kostenlose Es ist denkbar in Lern- und
Weitergabe von . . ) o . . .
. und technischer Bezugsquellen und Weitergabe einzelner wollstandige Transparenz Solidargemeinschaften Informationen offen zu
Technologie (25%) . . . - . N i .
Information Technologie Technologien und Open source-Prinzip legen und gemeinsam Losungen zu finden, im
In die open source Oko- Hinblick auf ein Gibergeordnetes gemeinsames
Es wurden nur Baustoffdatenbank erzielbar |Stand|Ziel im Allgemeininteresse. Eine solche mit
Dienstleisungen "www. baubook.info/oea" dem "Ubergeordneten Ziel" 6kologisches Bauen in
Informationen zu angeboten. sind und flieBen immer die Breit zu bringen, hat sich ber die open
Techn. Informationen Bezugsquellen tber Unternehmerische noch unternehmerische source Oko-Baustoffdatenbank
Ulber Hompage oder Hompepate oder Erfahrungen wurden Uber |Erfahrungen. Diese "www.baubook.info/oea" entwickelt, wo z.B.
individuelle Anfragen individuelle Anfragen Semiare oder Workshops|Datenbank war/ist Umweltverband, EIV, Spektrum, OkoKauf Wien
Stand moglich moglich weitergegeben. wllsténdig transparent. und IBO gemeinsam Ldsungen gesucht und
Bepunktung - - - 70% 18 12 ([schon gefunden haben.
Weitergabe von
Arbeitskréften, Es gab/gibt eine Kooperation mit der Fa.
Auftragen, ... Kooperation in Kooperation im + Beteiligung an Spektrum und Uber die Fa. Spektrum mit dem
Kooperative Kooperation nur auf Randbereichen des gesamten kooperativer IBO und IMB. Da hier auch teils sehr &hnliche
Marktteilnahme (50%) [Anfrage Geschéfts Geschéftsbereich Marktteilnahme Dienstleistungen angeboten werden, kénnte bei
Kerngeschaft (rund 90% erzielbar [Stand|Engpassen o0.4. ausgeholfen werden. Z.B. werden
des Jahresumsatzes) Auftrdge im Westen in der RL-Messung an uns
erfolgte in einer weitergegeben, wobei der Kunde sich trotzdem
kooperativen auch fur die andere Betreuung entscheiden kann.
Marktteilnahme mit der Die Basis der Kooperation ist ein umfassenderes
Stand - Fa. Spektrum im Sub - - Dienstleistungsspektrum anbieten zu kénnen,
Bepunktung - 30% - - 35 11 ([indem Kernkompetenzen ergénzt werden.
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Kriterien

Erste Schritte 0-10%

Fortgeschritten 11-30%

Erfahren 31-60%

Vorbildlich 61-100%

Punkte

Anmerkungen

Kooperatives
Marketing (25%)

Verzicht auf
Schlechtmachung der

Verzicht auf
massenmediale Werbung

Mitaufbau eines
gemeinsamen
Produktinformations-

Mittragen der
Brancheninitiative fir
ethisch-kooperatives

Uber die Baustoffdatenbank
"www.baubook.info/oea" wurde/wird die Oko-
Qualitat beschrieben, welche fiir unsere
Dienstleistung als Basis diente. Wir waren im
Aufbau dieser Datenbank beteiligt und waren als
Inputgeber von Praxiserfahrungen immer noch
dabei, Inputs fir eine Weiterentwicklung zu

geben.

n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Beteiligung an http://www.baubook.info/oea -

offene Produkt-

und Leistungsplattform

Produktinformationssystem fur Baustoffe, eigene Leistungen nur auf eigener Homepage dargestellt.

Kooperative Markteilnahme, aber selbst keine Weitergabe von Auftragen (nur Empféanger).

Einordnung laut Handbuch:

Konkurrenz (TV, Radio, Plakate) system (PIS) Marketing erzielbar [Stand
open source Oko-
Baustoffdatenbank nicht vorhanden/nicht
Stand v v "www.baubook.info/oea" bekannt
Bepunktung - - 60% - 18 11
Summe 70 33
100%)| 48%

im Bereich 0Okologisches

Bauen, sehr transparentes

Offenlegung von Informationen + Weitergabe von Technologie (25%) vorbildlich
Weitergabe von Arbeitskraften, Auftragen und Finanzmitteln. Kooperative | fortgeschritten
Marktteilnahme (50%)

Kooperatives Marketing (25%) erfahren
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D3 OKOLOG. GESTALTUNG DER PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN

Angebot 6kologisch hoherwertiger Produkte/Dienstleistungen; Bewusstsein schaffende MalRhahmen; Beriicksichtigung o6kologischer Aspekte bei der
KundIinnenwabhl

Ziel: Konsistenz- Effizienz - Suffizienz und Resilienz (Okologischer FuRabdruck): 6kologisch hochwertige Produkte/Dienstleistungen anbieten und fordern
einer mdoglichst suffizienten, maRvollen Nutzung sowie sinnvollen Anwendung der Produkte/Dienstleistungen - ,cradle to cradle” - groRer Nutzen pro
eingesetztem Gut - mit physisch Vorhandenen auskommen - Artenvielfalt/Stabiliat.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
KONSISTENZ & sind durch einen im
EFFIZIENZ: Vergleich geringeren
Produkte/Dienstleistun |6kologischen Das Unternehmen verfugt
gen sind im o6kol. FuRabdruck bzw. durch |Uber eine Kklare,
Vergleich zu erste Ansatze einer nachwollziehbare P/D weit Uber
Alternativen mit Uberdurchschnittlichen, |Strategie und erkennbare [Branchendurchschnitt
vergleichbarem okologische Gestaltung |(MalRnahmen zur (z.B.: BAT = Best P/D branchenfuhrend
Nutzen gekennzeichnet Okologisierung der P/D  |Awailable Technology) (z.B.: Cradle-to-Cradle)
Das
Dienstleistungsangebot
"Energie, Bautkologie &
Raumlufthygiene .
(Schadstoffvermeidung)" erzielbar | Stand Leider fallen noch so manche 6kologisch
in Zusammenarbeit mit vorteilhafte Varianten dem "6konomischen
der Fa. Spektrum war/ist Sparstieft" zum Opfer. Die Themen
branchenfihrend. Rickbaubarkeit und Rezyklierbarkeit ("cradle to
Ahnliche cradle" Konzept) sah ich in der Beratungsleistung
Dienstleistungen wurden noch zu wenig berilicksichtig. Dies sollte
in Osterr. vom IBO - zukUnftig in der "dkologischen
Dienstleistungsangebot |Osterreichisches Institut Bauteiloptimierung" transparenter dargestellt
ist 100% okologisiert, flr Baubiologie und werden. Ein entsprechendes Hinweisschreiben ist
wobei der Kunde die Bauokologie und der bereits an die Verantwortlichen von
Ausfiihrung der Oko- bauXund in Wien Gebaudepassen in Vibg. erfolgt (Umweltverband,
Stand - - Qualitat entscheidet. angeboten. Energieinstitut), da diese Gebaudepasse dieses
Bepunktung - - - 81% 50 40 |Themenfeld noch nicht abbildeten.
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n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Das Unternehmen setzt Umfassende Forderung
sich mit nichtsuffizienten/ eines okologisch
SUFFIZIENZ: Aktive potentiell schadlllchen Qas Unternehmen fordert |suffizienten
L Anwendungsgebieten eine nachhaltige Nutzung |Kundenwerhaltens:
Gestaltung fiir eine ) . . . : .
N seiner P/D aktiv aktiv durch bessere Preisworteile & Anreiz-
okol. Nutzung und . " " .
. auseinander (z.B.: Erste MaRnahmen fur Konditionen und Senvices |systeme; Reparatur,
suffizientem Konsum |, . . . . .
interne Analyse der suffiziente Lebensstile (z.B.: Preisvorteile, Wiederverwendung und
eigenen P/D). Produkte |(Anwendung von Anreizsysteme, langere [gemeinschatftliche
sind nicht Ausschlusskriterien, P/D |Gewahrleistung, Nutzung wesentlicher erzielbar [Stand
widerspriichlich zu einem |fiir 6kologisch orientierte |kostengiinstige Bestandteil des
suffizienten Lebensstil. |Absatzmarkte) Reparatur) Geschéftsmodells;
Empfehlung die
fur ein "umwelt- und Okologische Qualitat
menschenfreundliches" auch fur Einrichtungen
Bauen gab/gibt es klare und den Betrieb
Ausschlusskriterien von (Anlagenoptimierung,
problematischen Energiebuchhaltung,
Teil des Dienstleistungs- [Substanzen (sh. auch Reinigung etc.)
Stand angebotes www. baubook.info/oea) - fortzusetzen.
Bepunktung - - - 85% 27 23
VVon Kunden wird aktiv -
KOMMUNIKATION: - Feedback zu
. S Explizite und okologischen und
Aktive Kommunikation .
skologischer Aspekte umfassende Lebensstil-Aspekten
9 P Das Unternehmen weist |Informationen tber die eingeholt (z.B.: Okologische und
den Kundinnen . i . i . .
egeniiber (10%20%) aktiv auf héherwertige okologischen und Nutzungswerhalten, Lebensstil-Aspekte erzielbar | Stand
9 Alternativen (auch bei Lebensstil-Aspekte der |Verbesserungspotentiale |wesentlicher Inhalt der Bei den meisten Projekten wurde nach
Mitwerberinnen) hin P/D hin etc.) Kundlnnenbeziehungen Projektende eine Feedbackrunde gemacht.
Teil des Dienstleistungs- Spétestens hier wurde (nochmals) auf die
angebotes, wobei private Wichtigkeit der 6kologischen Qualitét von
Teil des Dienstleistungs- [Teil des Dienstleistungs- |Teil des Dienstleistungs- [Lebensstil-Aspekte nicht Einrichtungen und den Betrieb
Stand angebotes angebotes angebotes thematisiert wurden. (Anlagenoptimierung, Energiebuchhaltung,
Bepunktung - - 60% - 14 8 [Reinigung etc.) hingewiesen.
Summe 90 71
100%| 79%

Okologische Aspekte in der Kundenlnnensphare sind Kern der Dienstleistung, umfassende MaRnahmen, laut eigenen Angaben branchenfiihrend.
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Einordnung laut Handbuch:

Effizienz, Resilienz und Konsistenz: Produkte/ Dienstleistungen sind im | vorbildlich
Okologischen Vergleich zu P/DL von Mitbewerberlnnen bzw. Alternativen mit
vergleichbarem Nutzen (40-70%)

Suffizienz: Aktive Gestaltung fir eine Okolog. Nutzung und suffizienten | vorbildlich
Konsum (20-40%)

Kommunikation: Aktive Kommunikation 6kologischer Aspekte den Kundinnen | erfahren
gegeniiber (10-20%)
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D4 SOZIALE GESTALTUNG DER PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN

Soziale Staffelung der Preise, Barrierefreiheit, spezielle Produkte fir benachteiligte Kundinnen

Ziel: Bei der Gestaltung der Produkte/Dienstleistungen die Bedurfnisse benachteiligter Kundinnen bericksichtigen.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Das Unternehmen bietet
einkommensschwachen
Das Unternehmen bietet |Kundinnengruppen
T einkommensschwachen |gelegentlich P/D zu
Beriicksichtigung L o
skonomischer KundInnengruppen glnstigeren Konditionen
. . gelegentlich P/D zu an (betrifft 3-5% der
Barrieren in der L o N
. gunstigere Konditionen (Umsétze / des
Kundensphére (B2C: 30 . ) ) . . x
an (betriftt mind. 1% der /|Produktionsoutputs). Regelmafige und Etablierte, ausgepragte
40%; B2B: 5-40%) } ) : . . .
des Produktionsoutputs). |Einkommensschwache |umfangreiche soziale soziale Preisstaffelung
Das Angebot ist KundInnengruppen Preisstaffelung (betrifft 5- |(betrifft >10% der
transparent dargestellt  |werden aktiv 10% der Umséatze / des |Umsétze / des
(z.B.: auf der Webseite). |angesprochen. Produktionsoutputs). Produktionsoutputs).
Unternehmens- erzielbar [Stand
philosophie beruht(e)
auch auf dem
Angebote wurden immer ["Resonanzprinzip"”.
auf Kundenwunsch Bisher gab es solche
angepasst, dh. z.B. fir |Anfragen/Bedarf nicht.
einkommensschwache |[Uber die regionale
Kundenlnnen konnte der |Energieberatung wurden
Beratungsaufwand auf Zu einem gunstigen
ein Minimur reduziert Stundentarif Beratungen
werden, wobei damit die [durchgefiihrt, wobei die Erfahrung aus einem Vortrag im Talentetausch:
Mitarbeit des Kundinnen |Baustoffokologie meist Die Leute fanden den Vortrag interessant.
Stand mehr gefordert wurde. kaum ein Thema war. - - Dennoch wurde die Dienstleistung nicht
Bepunktung - 20% - - 9 2 [nachgefragt.
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Barrierefreier Zugang in
zwei der vier
. . Dimensionen Das Unternehmen stellt
Barrierefreier Zugang . . . .
sichergestellt (z.B.: einen barrierefreien
zu und Gestaltung von . . . . . . .
. . Barrierefreier Zugang in |+ Sicherstellung des Zugang in drei der \ier Das Unternehmen stellt
P/D; 4 Dimensionen: . . . i . . . . .
. . einer der vier Informationszuganges bei|Dimensionen sicher einen barrierefreien
physisch, visuell, . . . . . .
. Dimensionen reduziertem Seh- und (z.B.: + Information / Zugang in allen vier
sprachlich, . N R s . . .
. sichergestellt (z.B.: alle [Horvermdgen). Beratung ist in den Dimensionen sicher
intellektuell (B2C: 40- . . : .
60%; B2B: 5-40%) wesentlichen Standorte / [Benachteiligte Sprachen von (z.B.: + Wesentliche
’ ) Produkte / KundIinnengruppen Minderheiten / Informationen sind in erzielbar | Stand|Dienstleistungsangebot war/ist vorallem ein
Dienstleistungen werden aktiv Migrantinnengruppen einer Easy-2-Read “intellektuelles Gut". Dh., fur die anderen
physisch barrierefrei). angesprochen. verfligbar). Version verfligbar). "Barrieren" war bisher kein Bedarf gegeben.
Dienstleistungsangebot Inhalte der Dienstleistungen waren auf der
konnte/kann zu jedem Hompage beschrieben, vor Projektbeginn gab es
Kundeninnen gebracht meist ein Impulsgespréach, wo die Dienstleistung
werden sowie dem Kunden erlautert und mit ihm diskutiert
Informationszugang tber wurde. In der Umsetzung gab es dann auch noch
Homepage oder auch Handwerkerinfoabende, wo die Hintergriinde der
Stand - Gesprache maoglich - - Dienstleistung/des Okol. Bauens préasentiert und
Bepunktung - 30% - - 12 4 |diskutiert wurden.
RegelméaRige Evaluierung
Prozesse und potentiell kritischer Umfassende
MaRBnahmen beziiglich Aspekte in der Ausformuliertes Konzept, [Auseinandersetzung mit
ethischer Risiken und Kundeninnen-Sphare. Strategie und etablierte |sozialen Aspekten in den
sozialer Aspekte in der Durchfuhrung erster MafRnahmen zur KundInnenbeziehung
Kundensphire (B2C: 10{Keine MaRnahmen, reduzierte |Adressierung potentiell |(z.B.: Institutionalisierte Der 6kol. Standard als Basis der Dienstleistungen
30%; B2B: 30-50%) Geschéftsbeziehungen [Risken der P/D im kritischer Aspekte in der |Uberpriifung tiber die orientierte sich an anerkannten Labels fir
mit ethisch kritischen Vergleich zu Kundinnen-Sphére (z.B.: |Wirksamkeit der erzielbar [Stand|6kologisch optimierte Produkte wie
Unternehmen Alternativprodukten. Integration von Experten).MaRnahmen) Osterreichisches Umweltzeichen oder
Kooperationspartner und Natureplus. Dieser Standard wird in regelmafigen
Kunden, vorallem Abstanden mit der Marktentwicklung weiter
Gemeinde/Stadte entwickelt. Um eine Evaluierung von Unternehmen
(6ffentliche durchzufuhren, sollte ein Fragenkatalog zur
Kdrperschaften) wurden Verfugung stehen, welche Daten bei
bisher noch nie Unternehmen zumindest gepruft werden sollten
Stand diesbezuglich evaluiert. - n.z. n.z. und wie dies erfolgen kann.
Bepunktung 10% - - - 9 1
Summe 30 6
100%| 21%

n.z.: nicht zutreffend
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Auditbericht: Bewertung

Skalierbare Beratungsleistung, aber keine soziale Preisstaffelung. MaRnahmen zur Verstandlichmachung von Fachbegriffen (Infoabende, Gesprache).
Evaluierung der Kundinnenbeziehungen bisher kaum notwendig (6ffentliche Kérperschaften).

Einordnung laut Handbuch:

Berticksichtigung 6konomischer Barrieren in der Kundensphare fortgeschritten
(B2C 30-40%, B2B: 5-40%)

Barrierefreier Zugang zu und Gestaltung von Produkten/Dienstleistungen. | fortgeschritten
Vier Dimensionen: physisch, visuell, sprachlich, intellektuell (B2C: 40-60%,
B2B 5-40%)

Prozesse und Malinahmen bezuglich ethischer Risiken und soziales Aspekte | erste Schritte
in der Kundensphéare (B2C 10-30%, B2B: 30-50%)
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D5 ERHOHUNG DES SOZIALEN UND OKOLOGISCHEN BRANCHENSTANDARDS

Vorbildwirkung, Entwicklung von héheren Standards mit Mitbewerberinnen, Lobbying

Ziel: Mit Unternehmen einer Branche bezuglich relevanter sozialer und dkologischer Aspekte kooperieren, innovative Losungen finden und diesbeziigliche
Informationen transparent anderen Mitwerberlnnen und Politik zuganglich machen, um hiermit zu einer Erhéhung der Standards beizutragen.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Regelmalige, etablierte
Erste Pilotprojekte zur  |Mechanismen zur
Kooperation mit gemginsamen geme_insamen
. Entwicklung héherer Entwicklung héherer
Mitwerberlnnen und . N .
Partner der Standards mit Standards. Hohere §|cherstellung und
.. Marktpartnern (z.B.: F&E{Standards sind Uberprifbarkeit der
Wertschopfungskette . . . . N
(20%40%) Kooperat!on): Aktl}/E wesentlicher Bestandteil héheren Stapdards (z.B.:
Kommunikation héherer |der externe Audits und
Standards nach AuRen |Kommunikationspolitik |Selbstverpflichtung auf  [unabh&angige Kontrollen;
(z.B.: Webseite). des Unternehmens. Branchenebene Kooperation mit NGOs).
Wissensgenerator fir
ho.her.e Standa}rds (Oko- erzielbar | Stand
Kriterien) war/ist "IBO -
Osterreichisches Institut
flr Baubiologie und Die Kooperationen dienen vorallem den 6kol.
Mitarbeit zur Bauokologie" in Standard weiter zu entwickeln und in die Breite
Mitarbeit zur Erstellung |Weiterentwicklung der Zusammenarbeit mit zu bringen. Ein sozialer Standard ist dabei
der open source Oko- open source Oko- anderen unmittelbar kein Thema, mit Ausnahme bei der
Baustoffdatenbank Baustoffdatenbank Forschungsinstituten wie Beschaffung von Natursteinen unter Einhaltung
"www.baubook.info/oea" |"www.baubook.info/oea" auch unter Beteiliung der der lll-Kernarbeitsnormen. Die entwickelten Oko-
und des KGAs in und des KGAs in gibt kein Schriftstlick Baustoffindustrie oder Standards waren/sind allen zugénglich tber die
Vorarlberg Vorarlberg dazu, jedoch wurde/wird |Umweltverbanden (sh. tranparente Baustoffdatenbank
(Kommunalgeb&udeausw |(Kommunalgebaudeausw |dies von den meisten www.umweltzeichen.at "www.baubook.at/oea" oder auch die
Stand eis) eis) dennoch berucksichtigt; |oder www.natureplus.org) Umweltlabels www.umweltzeichen.at oder
Bepunktung - 30% - - 11 3 |www.natureplus.org.
Transparente Offenlegung Transparente,
der politischen Uber die Branche wesentliche
Aktiver Beitrag zur Aktivitdten. Keinen Brancheninternes hinausgehendes Berlihrungsgruppen
Erh6hung legislativer |Widerstand gegen Engagement fiir hdhere [Engagement fir hohere |inkludierender Lobbying-
Standards (5%-20%) hohere soziale und legislative Standards legislative Standards Prozess (z.B.: .
N . o . - . . . . erzielbar [Stand
Okologische legislative  |(z.B.: im Kooperation mit |(z.B.: Kooperation mit Ausformulierte
Standards Branchenwertretung) NGOs) Gesetzesinitiativen etc.)
hohere Standards werden
unterstitz, jedoch keine
Stand politischen Aktivitaten nicht bekannt - -
Bepunktung 0% - - - 6 0
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n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Das 6kologische Bauen (menschen- und
umweltgerechtes Bauen) beinhaltet auch ein
energieeffizientes Bauen, welches fiir eine
Reichweite, inhaltliche ' ' . AIIe. W.(.esentli.chen Unabhéngigkeit vorl1 prot?lematischen Rgssourcen
Breite und Tiefe (40%- Ein V\{gsentl!cher sozial . somalokologls"chen wesentlich ist unq in welt.erer Folge sozialen
60%) im Unternehmen oder okologlsc.her Aspekt Mehrere, We"sentllghe Aspekte, Erhéhung Qes Ressgurcenkonﬂ|kten/-krlegen vorbeugt. .
betroffen. Tatsachliche |sozial oder 6kologische [Branchenstandards ist Allerdings wurde Uber das 6kol. Bauen ein
Ein sozial oder Umsetzung hoherer Aspekte betroffen. inharenter Bestandteil erzielbar |Stand|sozialer Standard nicht direkt unterstiitzt. Die
okologischer Randaspekt |Standards betrifft >25% | Tatséchliche Umsetzung |der Unternehmens- Baustoffdatenbank "www.baubook.at/oea" hat das
betroffen des Umsatzes. héherer Standards >50% |positionierung (>90%) Potential den 6kol. Branchenstandard im
offentlichen Bauen zu nationalisieren. In der
Erhohung des Zwischenzeit baut die Stadt Wien und das Land
Branchenstandards wird VIbg. mit seinen Gemeinden/Stadten nach
unterstitzt, jedoch nicht diesem Oko-Standard. Weitere Interessanten
Stand - v v aktiv "gefordert". sind das Land Tirol, Niederdsterreich und
Bepunktung - 30% - - 13,5 4 |Deutschland.
Summe 30 7
100%| 24%

Kooperation im Rahmen der Baustoffdatenbank, eingeschrankt auf ©kologische Aspekte, keine aktive Rolle zur Umsetzung legislativer Standards.

Kooperationsmaoglichkeiten Uber das eigene Netzwerk hinaus werden nicht genutzt.

Einordnung laut Handbuch:

Kooperation mit Mitbewerberinnen und Partner in der Wertschopfungskette | fortgeschritten
(20-40%)

Aktiver Beitrag zur Erhdhung legislativer Standards (5-20%) keine
Reichweite, inhaltliche Breite und Tiefe (40-60%) fortgeschritten
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E1 SINN UND GESELLSCHAFTLICHE WIRKUNG DER PRODUKTE / DIENSTLEISTUNGEN

Sinnhaftigkeit der Produkte unter Berlicksichtigung nachhaltiger Lebensstile

Ziel: Nur das produzieren, was die Menschen wirklich benétigen und das auf so 6kologisch schonende Weise wie mdglich.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Institutionalisierte RegelmaRige
Unternehmensinterne |Evaluierung der direkten [Konzept und Strategie |Uberpriifung der Berichterstattung Uber ) )
Prozesse (10%) und indirekten Wirkung |zur Reduktion negativer |Wirksamkeit der die gesellschaftliche Beratung "am Puls der Zeit" bassierte auf den
der P/D Produktwirkungen MaRnahmen Wirkung der P/D erstellten/empfohlenen”Oko-Kriterien” vom "IBO -
Osterreichisches Institut fur Baubiologie und
Bauokologie". Uber das IBO-Magazin, den
jahrlichen BauZ-Kongress in Wien und Seminare
zu "Schadstoffe im Innenraum" wurde/wird
kontinuierlich die Beratung "am Puls der Zeit"
weiterentwickelt. "Oko-Standards" wurden/werden
durch das "IBO - Osterreichisches Institut fiir
Bei den meisten Baubiologie und Baudkologie" mit anderen
Projekten wird zur Institutionen evaluiert. Der 6kol. Standard
Uberprifung oder auch orientiert sich an anerkannten Labels fir
zur QS eine Okol. okologisch optimierte Produkte wie
Fachbauaufsicht und . Osterreichisches Umweltzeichen oder
Raumluftabnahmessunge erzielbar | Stand Natureplus. Dieser Standard wird in regelmafigen
n gemacht und zur Absténden unter Beiteiligung des IBO mit der
Optimierung der Marktentwicklung weiter entwickelt. Das
verbauten Energie der okologische Bauen (menschen- und
Okoindex OI3 ermittelt. umweltgerechtes Bauen) beinhaltet auch ein
Zudem werden die energieeffizientes Bauen, welches fiir eine
offentlichen Bauvorhaben Unabhéangigkeit von problematischen Ressourcen
mit dem wesentlich ist und in weiterer Folge sozialen
Kommunalgeb&udeausw Ressourcenkonflikten/-kriegen vorbeugt.
eis bewertet, welcher die Allerdings wird Uber das 6kol. Bauen ein sozialer
tatséchliche umgesetzte Standard nicht direkt unterstiitzt (sh. auch
Qualitat prift/aufzeigt. Kriterium D5). Das 6kologische Bauen wirkt direkt
Unsere Dienstleistungen auf die Gesundheit des Menschen (Vermeidung
stellen eine won Schadstoffen, hygienischer Luftwechsel) und
Prozessbegleitung und inderekt auf Umwelt und Menschen durch ein
Stand - - Evaluierung dar. ressourcenoptimiertes Bauen und Vermeidung
Bepunktung - 20% - - 22,5 5 [won Umweltschadstoffen.
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Welchen positiven Mghrheitlich positive - . . .
Nutzen oder negativen Wirkungen unserer - N P/D befnedlgt. Weltgre wesentliche .gesellschaftllche. Probleme
Folgewirkungen Produkte auf Kundlnnen. |Mehrheitlich positive Grundbedirfisse und sind in anderen Bereichen zu |6sen wie z.B. im
. Keine primére Produktwirkungen und 16st wesentliche Wirtschafts-, Gesundheits-/Sozial- und
entstehen direkt oder . . . ) : N .
indirekt durch unsere Statusfunk.tlo.n, akflvg Bearbelturlg o N gesellschatftliche Bildungssystem. Das 6kologische Bauen
PID? (30-50%) Ersatzpeﬁledlgung oder [moglicher negativer Ausschheﬁhch positive Probleme,_z.B_. Armut, (mgnschen- und L.meeltg.erec.ht.es Bauen)
Suchtwirkung. Folgen. Produktwirkungen. Gesundheit, Bildung etc.; beinhaltet auch ein energieeffizientes Bauen,
welches fir eine Unabhéangigkeit von
problematischen Ressourcen wesentlich ist und
Durch regelmai3ige in weiterer Folge sozialen Ressourcenkonflikten/-
Teilnahmen an erzielbar | Stand|kriegen vorbeugt. Allerdings wird tiber das 6kol.
Kongressen oder Bauen ein sozialer Standard nicht direkt
Seminaren wie z.B. BauZ Dienstleistungen unterstitzt (sh. auch Kriterium D5). Der
in Wien oder Seminaren zielten/zielen auf Baustandard "www.baubook.at/oea" wurde im
zu "Schadstoffen in "zukunftfahiges Wohnen" Jahr 2011 bereits vom Land VIbg. und
Innenraumen” wurden ab (Erhdéhen der Gemeinden/Stadten und der Stadt Wien
mogliche negative Folgen Bauqualiat bei Ubernommen. Diese Lander/Stadte/Gemeinden
Dienstleistungen zielten |in der angebotenen gleichzeitiger Reduktion gingen mit Vorbild voran. Weitere Interessenten
auf "umwelt- und Dienstleistung frih nach Wissensstand 2011|des Ressourcenbedarfs sind im Land Tirol, Niederdsterreich und
menschenfreundliche" erkannt und ja, die Zukunft wird uns  [und Vermeidung von Deutschland. Dieser Baustandard scheint sich
Stand Produkte/Geb&aude ab gegebenenfalls gelost. noch genaueres zeigen. |Ressourcenkonflikten). hin zu einem nationalen oder sogar
Bepunktung - - - 70% 22,5 16 [internationalen Standard zu entwickeln.
Kulturvertraglichkeit:
Wie sind soziale
Aspekte im
Wertschopfungs-
prozess im Vergleich
zu Alternativen mit
dhnlichem Endnutzen Hinsichtlich sozialen Hinsichtlich sozialer
zu beurteilen? (sh. Aspekte Aspekte wesentlich Im Vergleich zu
soziale Aspekte bei A1 |Punktuelle Ansétze Uber |lberdurchschnittliche besser als Alternativen sozial
sowie D4) Branchendurchschnitt P/D. Branchendurchschnitt.  |hochwertigste P/D. erzielbar Stand
flr problematische
"soziale Bauprodukte"
gabl/gibt es
Ausschlusskriterien wie
die "llo-Kernarbeitsnorm" Wie beim Negativkriterium "Keine Verletzung der
bei Natursteinen oder die | In der Umsetzung kamen ILO-Arbeitsrechtenormen/ Menschenrecht”,
Beratungsempfehlung auf| berwiegend regionale handelt es sich auch hier bei Bauprodukten beim
Tropenhdlzer zu Handwerksbetriebe zum "sozialen Aspekt in der Wertschépfungkette" um
Stand verzichten; Einsatz. - - ein generelles und derzeit noch unlésbares
Bepunktung - 30% - - 23 7 |Problem.
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Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Naturvertraglichkeit,
Suffizienz /
Geniigsamkeit: Wie
sind okologische
Aspekte unserer P/D
im Vergleich zu P/D Hinsichtlich dkologischer |Hinsichtlich ékologischer
mit &hnlichen Aspekte Aspekte wesentlich Im Vergleich zu
Endnutzen zu Punktuelle Ansétze Uber |Uberdurchschnittliche besser als Alternativen 6kologisch
beurteilen? (siehe D3) |Branchendurchschnitt P/D. Branchendurchschnitt.  |hochwertigste P/D .
- m - erzielbar [Stand
Die "Baudtkologie-
Beratung" enthielt
unterschiedliche
Qualitatsstufen bis zu
"hochwertigen
Empfehlungen”. Die zur
Ausfliihrung kommende
"Oko-Qualitat"
Stand v v v bestimmte der Kundeln
Bepunktung - - - 80% 23 18
Summe 90 45
100%| 50%

n.z.: nicht zutreffend
Auditbericht: Bewertung

Die angebotene Dienstleitung hat praktisch nur positive Wirkungen und befriedigt auch Grundbedirfnisse, adressiert aber nicht direkt ein grof3es
gesellschaftliches Problem. Evaluierung der Wirkung findet nur in Ansatzen statt, ist aber bis zu einem gewissen Grad plausibilisierbar. Das betrifft auch die
sozialen Aspekte. Okologische Aspekte wesentlich besser als Branchenschnitt.

Einordnung laut Handbuch:

Unternehmensinterne Prozesse fortgeschritten
Welcher positiver Nutzern oder welche negativen Folgewirkungen vorbildlich
entstehen direkt oder indirekt durch unsere P/D?

Kulturvertraglichkeit: Wie sind soziale Aspekte im Wertschopfungsprozess im | fortgeschritten
Vergleich zu Alternativen mit &hnlichen Endnutzen zu beurteilen?

Naturvertraglichkeit, Suffizienz/ Gentgsamkeit: Wie sind 6kologische | vorbildlich
Aspekten unserer P/D im Vergleich zu P/D mit &hnlichen Endnutzen zu

beurteilen?
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E2 BEITRAG ZUM GEMEINWESEN

Gegenseitige Unterstiitzung und Kooperation durch Finanzmittel, Dienstleistungen, Produkte, Logistik, Zeit, Know-How, Wissen, Kontakte, Einfluss

Ziel: Freiwilliger Beitrag zum Gemeinwesen, der vorwiegend der Allgemeinheit zugute kommit.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Leistungen (70%) 0-0,5% der Qmsétze/ 0,5-1,5 der Qmsétze/ 1,5-25% dgr Umsaétze / |> 2,5% der pmsétze/
des Produktionsoutputs |des Produktionsoutputs [des Produktionsoutputs [des Produktionsoutputs
Spenden im
Allgemeininteresse an
GP, VCO, Global 2000,
WWF, Avaac, Arche
Noah, SOL, Fair Trade
und Zeit fur die erzielbar [Stand
Weiterentwicklung das WWEF teilweise bedenklich: "Elefantenjagd von
KGAs (Kommunal- Konig Juan Carlos"; Hier sollte eine sachliche
gebaudeausweis, Darstellung einer umfassenden Betrachtung des
http://mwww.umweltverban WWEF Aufschluss geben bzw. eine gesamthafte
d.at/index.php?id=392), Stellungnahme der GWO, da er sich im Allg.
Energieberatungen als auch fur Naturschutzaspekte einsetzt, welche
EB des EIV z.B. Uber den Versand Vivanda (friiher Pande)
Stand - (Energieinstitut VIbg.); - - auch erkennbar sind. Gegebenenfalls wird dann
Bepunktung - 30% - - 28 8 [won weiteren Spenden abgesehen.
Gerade in den letzten Jahren sind aus der
Zusammenarbeit von NGOs und auch privaten
Akteuren Filme und Dokumentationen zu
"Okologischen und sozialen" Problemfeldern
entstanden. Neben Aktionen der einzelnen NGOs
haben auch diese Medien und Studien wesentlich
beigetragen (Aktionen, Medienberichte,
Magazine, Broschiren und Ratgeber,
Wirkungen (30%) erzielbar | stang|Unterstiitzungserklarungen etc.), diese
Informationen in die Breite zu bringen und weiter
zu thematisieren (sh. Jahresberichte 2011 der
einzelnen NGOs: http://www.greenpeace.org,
http://www.\vcoe.at, http://www.global2000.at,
Vereinzelt spurbare Vertiefte Wirkungen ohne http://www.avaaz.org, www.arche-noah.at,
Wirkungen mit Nachhaltigkeit oder erste |Vertiefte und nachhaltige http://www.nachhaltig.at, http://www.fairtrade.at,
vorwiegendem breitenwirksame Wirkung in einzelnen Nachhaltige Wirkung in http://www.wwf.at;). z.B. sind die Umsétze von
Symptomcharakter MaRnahmen Feldern mehreren Feldern "Bio-Fair-Nah Produkten" ist in den letzten Jahren
Stand - - - - stetig gestiegen sowie sind auch eine Reihe von
Bepunktung - 20% - - 12 2 |Dokumentarfilmen entstanden.
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n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Spendentéatigkeit an unterschiedliche Organisationen (teilweise bedenklich: WWF), Wirkungen sind aber nicht evaluierbar (nur indirekt Uber die Homepages

der jeweiligen Empfanger plausibilisiert). Kein besonderes Engagement durch eigene Leistungen.

Einordnung laut Handbuch:

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
RegelmaRig einzelne Umfassende Strategie,
Zusatzfaktor (max. +/- |Vereinzelte MaRnahmen, |MaRnahmen, erste institutionalisierte
20%, jedoch Summe nicht institutionalisiert, |Strategie erkennbar, Umsetzung, weitgehende |dementsprechende erzielbar | Stand
<100%) geringe Verantwortungs- |Verantwortlichkeit Verantwortungs- Praxis seit mind. drei
Ubernahme erkennbar Ubernahme Jahren
Stand - - - - Auditor: 10% Abzlige aufgrund reiner
Bepunktung - - - - 0 -4 |Spendentatigkeit.
Summe 40 7
100%| 17%

Leistungen (70%)

fortgeschritten

Wirkungen (30 %)

fortgeschritten

Zusatzfaktor (max +/- 20%)

10% Abziige aufgrund reiner Spendentétigkeit
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E3 REDUKTION OKOLOGISCHER AUSWIRKUNGEN

Reduktion der Umweltauswirkungen auf ein zukunftsfahiges Niveau: Ressourcen, Energie & Klima, Emissionen, Abfalle etc.

Ziel: Okologische Auswirkungen kontinuierlich reduzieren: ,You can’'t manage what you don’t measure.”

Kriterien

Erste Schritte 0-10%

|Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60%

|Vorbi|d|ich 61-100%

Punkte

Anmerkungen

Absolute
Auswirkungen

(z.B.: 6kologischer FuBabdruck fir Unternehmen)

Fur die Beurteilung der absoluten Auswirkungen gilt es noch ein geeignetes Indikatorenset zu erarbeiten

Stand

eigene Einschétzung

erzielbar [Stand

Wesentliche Aspekte (Energieverbrauch, Mobilitat
etc. ) sind dkologisiert (sh. nachstehende

Bepunktung

80%

23 19

Beschreibungen).

Relative
Auswirkungen: Im
Branchenvergleich
liegt das Unternehmen

... hinsichtlich einiger
okol. Aspekte Uber dem
Branchendurchschnitt
mit klar erkennbaren
MafR nahmen zur
Verbesserung

... hinsichtlich einiger
Okol. Aspekte Uber dem
Branchendurchschnitt

... hinsichtlich
wesentlicher 6kol.
Aspekte Uber dem
Branchendurchschnitt
mit klar erkennbaren
MaRRnahmen zur
Verbesserung

... hinsichtlich
wesentlicher dkol.
Aspekte weit Gber dem
Durchschnitt
(Innovationsfiihrer,
Branchenleader, etc.)

Stand

eigene Einschatzung

erzielbar [Stand

Schwierigkeit der Bewertung, da
Branchendurchschnitt nicht bekannt.

Mobilitat: Uberwiegende Nutzung von FiRRen,
Fahrrad und Offis, in wenigen Fallen war
Carsharing erforderlich;

Strom: Bezug von zertifiziertem Okostrom, Lt.
VKW-Statistik Verbrauch bei
Energieeffizienzklasse "A"; schaltbare
Steckdosen fiir Abschaltung Standby-
Verbraucher; Kuhlschrank A++, Laptop mit
Energieeffizienzmodus anstatt PC-Tower, LED-
und Energiesparleuchten;

Papier: sofern Ausdruck erforderlich
war/gewunscht war doppelseitiger Ausdruck, teils
Wiedernerwendung einseitig bedruckter Papiere
zur Nutzung der noch leeren Seite; im Jahr 2011
wurden ca. nur 2.000-2.500 Seiten gedruckt.
Maobel: teils Bestand und teils vom regionalen
Tischler aus heimischer Weil3tanne, geolt;

Biro warl/ist in saniertem Niedrigenergiegebaude
mit Wohnraumliftung, welches mit Biomasse
beheizt wurd/wird und eine thermische
Solaranlage fur Warmwasser und

Bepunktung

60%

23 14

Heizungsunterstitzung besitzt.
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n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
+ ... erhebt seinem
+ ... erhebt seinem Unternehmensgegen-
Unternehmensgegen- stand entsprechend
Management und "
Strategie (mit stand entsprechend Kennzahlen und verfigt
9 .. ... setzt erste Schritte Kennzahlen und verfugt |Uber klare, ambitionierte Kennzahlen im Detail nicht bekannt bzw. nur Gber
zunehmender GroRe e N ) . R . i
. zur ldentifikation der Uber klare Strategien / Strategien / MaRnahmen gesamtes Gebaude. Gewisse Stoffstrome

von Relevanz, bei . . .
Branchen mit hohen wesentlichen MaRnahmen zu zu allen relevanten (Wasser, Abwasser, Heizung, Strom) kénnen
. . okologischen Aspekte mehreren relevante Aspekten (z.B.: CO%- + ... verfugt Gber erzielbar [Stand|nicht fiir das EPU-Biiro (ein Raum im Gebaude)
o6kol. Auswirkungen - . s — .

und Risiken (klare Aspekte (z.B.: CO? Footprint, ambitionierte qualitative separat erfasst werden, da keine entsprechenden
Grundvoraussetzung): . ) ) o ) L . . «

Verantwortlichkeiten, Footprint, Wasser und  [Wasser- und und quantitative Ziele und Messeinrichtungen gegeben sind. Méglich ware
Das Unternehmen ... S . S . . . ..

institutionalisierte Ressourcenverbrauch, Ressourcenverbrauch, Strategien inkl. Fristen nur eine relative Darstellung Uber Kennzahhlen

Prozesse mit branchenspezifische branchenspezifische hinsichtlich wesentlicher wie "Anteiliger Wohnraum" oder ahnliches.

Unternehmensfuhrung) |Aspekte) Aspekte) Umweltaspekte Allerdings erfolgten einige MalRnahmen, um den

mit der "Footprint" zu reduzieren (sh. oben und GWO-
Stand Gemeinwohlbilanzierung - - - Bilanz). Auditor: GWO-Bilanz kann erst im
Bepunktung 10% - - - 23 2 |Folgejahr berlicksichtigt werden.

Summe 70 35
100%| 50%

Wesentliche Aspekte (Energieverbrauch, Mobilitat) sind okologisiert, erste Schritte in Richtung Management, aber noch keine Erhebung von Kenngrof3en.
Absolute Auswirkungen muissen abgeschatzt werden. Kein Branchenvergleich mdglich.

Einordnung laut Handbuch:

Absolute Auswirkungen

vorbildlich

Relative Auswirkungen: Im Branchenvergleich liegt das Unternehmen

erfahren

Management und Strategie (mit zunehmender Grolie von Relevanz, bei
Branchen mit hohen 6kologischen Auswirkungen Grundvoraussetzung): Das

Unternehmen ...

erste Schritte
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E4 MINIMIERUNG DER GEWINNAUSSCHUTTUNG AN EXTERNE

Nichtverzinsung oder nur Inflationsausgleich fur das Kapital nicht mitarbeitender Eigentiimerinnen

Ziel: Kapitalbesitz soll nicht mehr zu einem Anspruch auf ein Einkommen fiihren. Einkommen sollen ausschlief3lich an Arbeitsleistungen gekoppelt werden.

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
g:c:(:ennddeenausschijttun 5-.J.ahresschnitt: 5-_J.ahressck_1nitt: 5-.J_ahresscljnitt: Keing .
g an Externe Dividende nicht hoher als |Dividende nicht hoher als |Dividende nicht hoher als |Gewinnausschiittung an |erzielbar |Stand
Inflation plus 5% Inflation plus 2,5% Inflation externe Eigentimerinnen
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 60 0 [fur EPU nicht zutreffend
Summe 60 0
100%| 0%

n.z.: nicht zutreffend
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E5 GESELLSCHAFTL. TRANSPARENZ UND MITBESTIMMUNG

Berichterstattung nach Global Reporting Initiative (GRI), Gemeinwohlbericht, Stakeholder-Mitbestimmung

Ziel: Offentlichkeit umfassend und aktiv tiber alle wesentlichen Aspekte der geschaftlichen Téatigkeiten informieren und Mitbestimmung des gesellschaftlichen

Umfeldes bei allen wesentlichen Grundsatz- und Rahmenentscheidungen, die massive Auswirkungen auf Beriihrungsgruppen haben.

Transparenz
Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% [Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Grof3teil wichtiger
Inhaltl. Umfang Aspekte, v.a. die erzielbar | stand keine kritischen Beteiligungen oder Arbeiten mit
Einzelne Aspekte Wichtige Aspekte kritischen Alle Risikostoffen; Unternehmensinhaber und
Stand - - - - Kooperationen mit Partnerunternehmen sind im
Bepunktung - 30% - - 10,5 3 |Internet (Homepage) ersichtlich.
. . Stakeholder Allgemein aktive
Reichweite . . .
Beriihrun rupoen Interne Transparenz spezif. Transparenz Allgemein passive Transparenz
gsgrupp (Intranet) (Extranet) Transparenz (Internet) (Kommunikationspolitik) .
erzielbar [Stand
umfassender
Gemeinwohl-Bericht,
Stand n.z n.z. Homepage - Auditor: GWO-Bilanz kann erst im Folgejahr
Bepunktung - 30% - - 10,5 3 |berucksichtigt werden.
GroR3teil der wesentliche
Reichweite Standorte |[Mind. ein wesentlicher  |Einige wesentliche Standorte, v.a. die .
. erzielbar |Stand
Standort Standorte kritischen Alle
Stand n.z. n.z. n.z. n.z. Gab nur ein EPU-BUro, und das ist ein
Bepunktung - - - - 0 0 [Homeoffice.
Bei Unterneh <100 Umfangreiche Detaillierte Beschreibung
Mitarbeit. Oberflachlicher GWO- Beschreibung jedes Detaillierte Beschreibung |jedes Kriteriums von .
. ) . A . . erzielbar |Stand
Bericht Indikators jedes Indikators jedem Indikator
umfassender
Stand - - - Gemeinwohl-Bericht Auditor: GWO-Bilanz kann erst im Folgejahr
Bepunktung 0% - - - 6 0 [berticksichtigt werden.
Bei Unterneh >100 GRI Level A und Sector
Mitarbeit. GRI Lewel C GRI Lewel B GRI Level A Supplement erzielbar [Stand
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 0 0 [fur EPU nicht zutreffend
g Externe Verifikation aller |High level of assurance +
Verifizierung >100 - . o .
. . Punktuell, indirekt extern [Externe Evaluation der  |wesentl. Kriterien, low umfassende Kooperation .
Mitarbeit. . L . erzielbar |Stand
verifiziert Risiken level of assurance mit NGOs
Stand n.z. n.z. n.z. n.z.
Bepunktung - - - - 0 0 [fur EPU nicht zutreffend
Summe 27 6
100%| 23%

n.z.: nicht zutreffend
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Mitbestimmung

n.z.: nicht zutreffend

Auditbericht: Bewertung

Transparenz Uber Homepage weitgehend gegeben. Keine Formen der Mitbestimmung, aber nur geringfligig bewertet.

Einordnung laut Handbuch:

Kriterien Erste Schritte 0-10% Fortgeschritten 11-30% |Erfahren 31-60% Vorbildlich 61-100% Punkte Anmerkungen
Aktiv +:
Aktiv: Dialog mit Konsensorientierte

Art der Mitbestimmung hochrang. Entscheidungen,
+ Dokumentation Unternehmensvertretern |Dokumentation mit Proaktiv/ innovativ. mind. |erzielbar |Stand

Reaktiv.: Anhérung von + umfassende Konsequenzen offentlich [50% konsensuale

Beschwerden + Reaktion [Dokumentation zuganglich Entscheidungen Auditor: Die Mdglichkeit der Mitbestimmung kann
Stand - - - - nicht a priori ausgeschlossen werden (z.B.
Bepunktung - - - - 1,0 0 [Gruppierungen von Umweltgeschadigten).

RegelméaRige Permanenter Dialog und
Immer wieder Einbeziehung bei Mitbestimmung bei

Umfang der . o . .
Mitbestimmg Einzelne . umfasst_ande chhtlggn Themen, bei wesentlichen . erzielbar | stand . . _ .

MaRnahmen/Projekte Mitbestimmungs- strategischen Themen/strategischen Welche Art einer Mitbestimmung eines

Uber begrenzte Zeit prozesse Entscheidungen Entscheidungen gesellschatftlichen Umfeldes beim EPU hier
Stand - - - - tatséchlich relevant sein kénnte, muss erst noch
Bepunktung - - - - 1,0 0 [herausgefunden werden.
Umfang einbezogener
Beriihrungsgruppen Einige Die wichtigsten Alle Alle erzielbar |Stand
Stand - - - -
Bepunktung - - - - 1,0 0

Summe 3 0
100%| 0%

Transparenz (80%)

fortgeschritten

Mitbestimmung (20%)

keine
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